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Mensaje del Presidente

En Cardoner Group entendemos que la sostenibilidad no es una opcion estratégica entre otras,

sino el marco desde el cual construimos el futuro de nuestra organizacion. La publicacién de este
Estado de Informacion No Financiera (EINF) para el afio 2025 refleja nuestro compromiso firme
con la transparencia y con la rendicion de cuentas ante todos nuestros grupos de interés:
accionistas, empleados, clientes, proveedores y la sociedad en su conjunto.

En el plano medioambiental, continuamos avanzando en la reduccién de nuestro impacto sobre

el entorno, impulsando la eficiencia energética, minimizando la generacion de residuos y
asumiendo los compromisos de descarbonizacién que la urgencia climética exig e. En este
contexto, destaca el registro de la huella de carbono de Constructora Del Cardoner, S.A. para el

aflo 2024 ante la Oficina Espafiola de Cambio Climatico. Sabemos que este camino requiere
decisiones valientes y una visién a largo plazo, y estamos d ispuestos a recorrerlo con rigor.

En el ambito social, las personas siguen siendo el activo mas valioso de Cardoner Group. La
apuesta por el desarrollo profesional, la igualdad de oportunidades, la seguridad en el trabajo y el

impacto positivo en las comunidades donde operamos son principi 0S que guian nuestra
actividad cotidiana y que se reflejan en las politicas y acciones recogidas en este informe.

En materia de gobernanza, trabajamos para consolidar estructuras de gestion soélidas, éticas e
independientes, que garanticen la integridad en la toma de decisiones y el cumplimiento de los

mas exigentes estandares normativos y de conducta empresarial. Se d estaca también la
disponibilidad del Manual de Prevencién del Blanqueo de Capitales para las personas empleadas

y clientes que invierten o compran con Cardoner Promociones Delegadas, S.L.

Este informe no es un punto de llegada, sino un instrumento de mejora continua. Nos
comprometemos a mantener, y a elevar progresivamente, los estandares mas altos en materia

ESG, incorporando las mejores practicas internacionales y respondiendo con agilida d a los retos
gue el entorno nos plantea. La sostenibilidad es, para Cardoner Group, una responsabilidad
irrenunciable y una fuente genuina de valor compartido.

Ignasi Cots Baylina

Presidente 0 Cardoner Group
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Resumen Ejecutivo

Cardoner Group opera principalmente en construccion, promociéon inmobiliaria y servicios
asociados , con actividad en Espafia y Andorra. Su estructura societaria esta encabezada por
Cardoner Group Holding Accionarial, S.L., y sus principales sociedades operativas incluyen
Constructora Del Cardoner, S.A., Promotora Del Cardoner, S.L., Cardoner Real Estate , S.L., Oserma
1992 Obres | Serveis, S.L. y Fusteria Del Cardoner, S.L. El modelo de negocio abarca la cadena de

valor desde la identificacion y desarrollo de suelo hasta la ejecucién de obras, entrega y
comercializacion de activos, con una estrategia orie ntada a consolidar ventas, mejorar resultados

y diversificar la cartera, incluyendo un mayor peso de la contratacion publica.

Elinforme se elabora sobre el  perimetro de consolidacién del grupo , basandose en los requisitos
contenidos en la Ley 11/2018. Las entidades con mayor desarrollo documental y operativo son
principalmente Constructora Del Cardoner, S.A. y Oserma 1992 Obres | Serveis, S.L.

En materia de gobernanza y cumplimiento , €l grupo dispone de un marco normativo interno
integrado por politicas de compliance y antisoborno, anticorrupcién, prevencién de blanqueo de
capitales, conflictos de interés, regalos y atenciones, sistema interno de denuncias, cédigo ético,
cédigo ético de proveedores, politica de desconexion digital y plan de igualdad. La diligencia
debida se articula mediante identificacion de riesgos, controles internos, seguimiento, canales de
denuncia, investigaciones y medidas correctoras.

El documento identifica 45 riesgos no financieros distribuidos en ocho procesos. Entre los

principales riesgos destacan la dependencia de subcontratas, el aumento de accidentes, la falta

de mano de obra cualificada, incendios en obra, sanciones administrativas, ciberataques,
conflictos de interés, emision | e VK] V; ¢~ Vi1 g| VAEEFoUVAETKk] VAEEKAVO] SAO] VISV
todos los proveedores. Existen 14 planes de accién en curso, vinculados principalmente a

prevencion laboral, formacion, mejora del sistema de proveedores, reduccién de huella de

carbono y ada ptacion al calor.

En el &mbito ambiental , la gestion mas desarrollada se concentra en Constructora Del Cardoner,

S.A. y Oserma 1992 Obres | Serveis, S.L., ambas con Sistema de Gestion Integrado basado en ISO
14001. El informe recoge procedimientos de control, auditorias, simulacros, gestion de r esiduos,
prevencion de la contaminacion y seguimiento normativo. En 2025 no se registraron incidencias
ambientales materiales ni sanciones ambientales significativas.

En cambio climatico , Constructora Del Cardoner, S.A. calcula emisiones de alcances 1y 2, con

A A I A I 2 2R AL A A A T A IR B A O 20 AL A =T A S O -
magquinaria. La compafiia dispone de un plan de reduccion del 35% para 2030. Promotora Del

Cardoner, S.L. calcula por primera vez en 2025 sus emisiones de alcances 1, 2 y 3, con una huella

[ g/ DDV Ky VeshYyr 9l tfgf; ¢ " J+LlVk]UVODBY EUDD] 0V ] 6Vt |+ EV AE|
reduccion del 22% para 2030.



CAR Estado de Informacién No Financiera 2025 —

DON
E R

CGROUP

En adaptacion al cambio climético , el grupo identifica el calor extremo como riesgo fisico
relevante para | as personas trabajadoras de construccién y participa en el proyecto
INTERCAMBIO, orientado a analizar la exposicién térmica y reforzar medidas preventivas como
formacion, hidratacion y accesorios refrigerantes. En biodiversidad, el informe sefiala que no
constan impactos significa  tivos ni actividad en espacios protegidos.

En el bloque social y de personal , la plantilla total del grupo asciende a 425 personas en 2025,
frente a 421 en 2024 y 394 en 2023. La plantilla es mayoritariamente masculina, con 343 hombres

y 82 mujeres, aungue la presencia femenina aumenta hasta el 19,4%. Constructora Del Cardoner,
SA. concentra aproximadamente tres cuartas partes del empleo del grupo y la mayor parte de la
plantilla se sitda entre los 40 y 59 afios.

En contratacion, estabilidad laboral y despidos , Se reportan 169 contratos indefinidos en 2025
en las sociedades con datos disponibles, con predominio del trabajo a tiempo completo.

En seguridad y salud , los indicadores muestran una mejora significativa en 2025. Los accidentes
totales bajan de 18 en 2023 y 2024 a 10 en 2025, y los accidentes con baja descienden de 14 en
2024 a 6 en 2025. No se registraron accidentes mortales ni accidentes con grandes
con secuencias. El indice de incidencia, frecuencia y gravedad mejora

En formacion , el grupo imparti6 3.440 horas en 2025. La inversidon neta en formacion de

, g¢ef VAl ¢| D& B] 6V ; DA kgg] LV ib bhVTujv kjvevhior i v w
sostenibilidad, eficiencia energética, digitalizacién, habilidades directivas, formacién técn ica 'y

sistemas de gestion.

En igualdad, diversidad y no discriminacién , el grupo cuenta con un Plan de Igualdad 2024 -
2028 aplicable a todas las sociedades, que aborda seleccion, formacidn, promocién, retribucion,
conciliacién, comunicacion inclusiva, salud laboral con perspectiva de género y prevencion del

acoso. En 2025 no se registraron casos confirmados de acoso sexual, acoso por razén de sexo o
discriminacion.

En Derechos Humanos , Cardoner Group integra el respeto a estos derechos en su codigo ético,
modelo de compliance, canal ético y cédigo ético de proveedores. Se destaca la prohibicion del
trabajo infantil, trabajo forzoso, trata de seres humanos y explotacion de menores, asi como el
respeto a la libertad de asociacion y la no discriminacion. En 2025 no se registraron incidencias,
denuncias ni procedimientos relac ionados con vulneraciones de derechos humanos.

En su relacion con el entorno social , el grupo contribuye mediante contratacién local,

donaciones, patrocinios y colaboracion con entidades sociales y centros especiales de empleo.

, g¢ef | VA ¢ DFB]O6V; DI kgg] |1 Vih hUsgAl] A ¢]3VeveiDa¢| [ Dz
incluyendo col aboraciones con Fundacion Gaspar de Portola y Fundacion AMPANS.

En proveedores , Constructora Del Cardoner, S.A. cuenta con una base de 7.025 proveedores, con

fuerte concentracion en Barcelona y Catalufia. EI modelo de compras incluye seleccion,
homologacidn, evaluacién, seguimiento y reevaluacién de proveedores, incorporando criterio sde
calidad, medio ambiente, seguridad y salud, ética y cumplimiento. En 2025 se realizaron 200
evaluaciones de proveedores en Constructora Del Cardoner, S.A. y 182 evaluaciones de
homologacion en Oserma 1992 Obres | Serveis, S.L.
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1 Requisitos Generales

1.1Modelo de negocio

El Grupo Cardoner tiene como misién ofrecer un servicio integral en el ambito de la
construccion, la promocién inmobiliaria y los servicios asociados a la edificacion y obra civil ,
abarcando todas las fases del ciclo de vida de los activos, desde el disefio hasta su explotacion. La
compaiiia orienta su actividad a proporcionar soluciones completas a sus clientes, garantizando

en todo momento  altos estandares de calidad, eficiencia y excelencia en la ejecucién de sus

proyectos

La vision del Grupo se orienta a consolidarse como un referente en el sector de la construccion y

los servicios inmobiliarios mediante un modelo de negocio basado en la excelencia técnica, la
innovacion y la sostenibilidad , contribuyendo al desarrollo de entornos habitables de calidad y

al bienestar de las personas. Asimismo, el Grupo aspira a liderar la evolucién del sector mediante

la incorporacion de nuevas técnicas constructivas y la mejora continua de sus procesos,

man teniendo una perspectiva de creacién de valor a largo plazo y adaptacién a los retos
sociales y ambientales

El Grupo Cardoner desarrolla su actividad conforme a un conjunto de valores que guian su
operativa y su relacién con los grupos de interés:

1 Compromiso con la calidad , orientado a la satisfaccion del cliente y al cumplimiento de
los requisitos de cada proyecto.

1 Sostenibilidad , integrando una vision responsable en el desarrollo de los edificios,
teniendo en cuenta su impacto en el entorno y su comportamiento a lo largo del ciclo de
vida.

1 Gestion profesionalizada , enfocada en garantizar la eficiencia, la eficacia y la correcta

ejecucion de los servicios prestados.

1 Innovaciéon , mediante la incorporacién de nuevas técnicas constructivas y la digitalizacién
de procesos para mejorar la competitividad y la calidad de los proyectos.

Grupo Cardoner desarrolla su actividad a través de una estructura societaria encabezada por
Cardoner Group Holding Accionarial, S.L., sociedad dominante cuya funcién principal es la
direccion y gestidn de sus participaciones. No obstante, la actividad econ Omica efectiva del grupo
se concentra principalmente en los sectores de la construccion y la promocién inmobiliaria, que
constituyen sus principales lineas de negocio y su principal fuente de generacién de valor.

El grupo se organiza en torno a una sociedad matriz que controla, mediante integracion global,

un conjunto de sociedades dependientes, ademas de mantener participaciones en Uniones
Temporales de Empresas (UTEs) y en determinadas sociedades asociadas. Entre las principales
sociedades operativas destacan Constructora Del Cardoner, S.A., como nucleo de la actividad

Pégina 7
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constructora, y Promotora Del Cardoner, S.L. y Cardoner Real Estate, S.L., vinculadas al ambito
promotor e inmobiliario. Asimismo, el grupo cuenta con sociedades focalizadas en actividades o

territorios especificos, como Fusteria Del Cardoner, S.L., Cardon

er Green, S.L., Cardoner

Installaciones, S.L., Cardoner Pirineos, S.L., Cardoner Promociones Delegadas, S.L. y Oserma 1992
Obres | Serveis, S.L. A continuacién, se presenta un organigrama que explica el perimetro de

consolidacién contable del Grupo:

CARDONER GROUP HOLDING
Accionarial, 5.L.2B&67360727

PROMOTORA DEL CARDONER, S5.L.5
221616

CARDONER REAL ESTATE, S.L.10
= 12383

CONSTRUCTORA DEL CARDONER, S.A.I3

FUSTERIA DEL CARDONER, S.L.18
BG7!

LA PINEDA DEL CARDONER, S.L.21
B 36

CARDONER GREEN, 5.L.24
BO6861280

CARDONER INSTAL-LACIONS, S.L.27

BO6BG1272

CARDONER PIRINEOS, 5.L.30
L714153M

NOVA MASNOU, 5.L.37

CARDONER PROMOCIONES
DELEGADAS, S.L.7
B( 2

OSERMA 1992 OBRES | SERVEIS, 5.L.15
B&C 602

LA SOLANA DELS CORTALS, S.L.32
L713658U

LA NUEVA SOLANA, S.L.34

L719445K

Desde el punto de vista de mercado, la actividad del grupo se concentra fundamentalmente en
Espafia, con presencia también en Andorra. Su cartera combina clientes del sector privado y del

sector publico, si bien histéricamente ha predominado la actividad pr

ivada. En los ultimos

ejercicios, no obstante, se aprecia una progresiva diversificacion de la cartera mediante un mayor
La sede del grupo se encuentra en Manresa, Barcelona.

peso relativo de la contratacion publica.

Pagina 8
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La propuesta de valor del grupo abarca la construccion general de inmuebles por encargo y
contrato, la promocion y desarrollo inmobiliario y otras actividades complementarias vinculadas

al desarrollo de proyectos. Su cadena de valor comprende, con caracter general, la identificacion
y aseguramiento de suelo, la planificaciébn y desarrollo de proyectos, el aprovisionamiento de
materiales, la ejecucion de las obras mediante personal propio y subcontratistas, y la posterior
entrega o comercializacion de los act ivos desarrollados.

Desde una perspectiva estratégica, Grupo Cardoner orienta su modelo de negocio a la
consolidacién de sus ventas, la mejora de los resultados operativos de sus sociedades
dependientes y el refuerzo de sus distintas lineas de actividad. La actividad del grup 0 se
desarrolla, ademas, en un entorno condicionado por factores como la evolucion de los costes de
construccion, la disponibilidad de materiales, la contratacion de personal y la situacién general

del mercado inmobiliario, elementos que influyen directame nte en su desempefio y en la
evolucién de sus margenes.

Pagina 9



CA R Estado de Informacién No Financiera f—

DON
E R

1.2 Perimetro y alcance del EINF

El presente Estado de Informacion No Financiera toma como referencia el perimetro de
consolidacion  del Grupo Cardoner definido en sus Cuentas Anuales Consolidadas. A estos efectos,

el grupo incorpora sociedades dependientes mediante el método de integracion global , participa
en Uniones Temporales de Empresas (UTES) que, en su caso, se integran conforme a la
metodologia aplicable de gestidn conjunta, y registra sus participaciones en sociedades asociadas

o sobre las que ejerce influencia significativa mediante el método de puesta en equivalencia . Las

siguientes empresas del Grupo Cardoner no poseen personas empleadas: La Solana Dels Cortals,
S.L., La Nueva Solana, S.L., Nova Masnou, S.L. y Cardoner Promociones Delegadas, S.L.

Desde el punto de vista geografico, la actividad del grupo se desarrolla fundamentalmente en
Espafia , con una presencia adicional en Andorra , concentrandose en estos territorios la practica
totalidad de su actividad operativa y de su generacién de ingresos. Asimismo, el grupo mantiene
determinadas participaciones o registros societarios en otros &mbitos, si bien su peso en términos
operativos y de reporte resulta limitado en comparacién con el perimetro principal de actividad.

En coherencia con lo anterior, el presente EINF se refiere al conjunto del grupo conforme al
perimetro societario de referencia, si bien la disponibilidad, trazabilidad y grado de desarrollo
de la informacién no financiera puede variar entre sociedades y materias. En particular,
determinados ambitos cuentan actualmente con un mayor nivel de desarrollo documental y de
evidencia en las sociedades con mayor peso operativo, mientras que en otras entidades el
proceso de consolid acion y homogeneizacién de la informacién continda en evolucion.
Adicionalmente, y de acuerdo con el objeto social de la sociedad dominante, quedan excluidas
aquellas actividades sometidas por la normativa espafiola a requisitos especiales que no resultan

de aplicacion al grupo, incluyendo las actividades propias de instituciones de inversion colectiva

y de sociedades de valores.

1.3 Politicas y diligencia debida

El Grupo Cardoner cuenta con un marco de cumplimiento normativo y prevencion de riesgos

penales basado en diversas politicas internas de aplicacion corporativa al conjunto de sus
sociedades en materias no ambientales, entre las que destacan la Politica de Compliance y
Antisoborno, la Politica Anticorrupcion y de Prevencién del Blanqueo de Capitales, el Cuestionario
de Conflictos de Interés y la Politica Corporativa de Regalos y Atenciones. En materia ambiental,

el despliegue documental y operativo presenta un grado de desarrollo diferenciado segun la

sociedad; por ejemplo, Constructora Del Cardoner, S.A. y Oserma 1992 Obres | Serveis, S.L.
disponen de su propia Politica de Sistema de Gestion Integrado.

Politica de anticorrupcion y Politica corporativa de regalos y atenciones
prevencion del blanqueo de capitales varias

Politica de compliance y antisoborno Politica SGI

Cadigo Etico de Proveedores Cadigo Etico Grupo Cardoner

Politica conflicto de interés Politica de desconexidn digital

Politica del sistema interno Proceso DD en DDHH y prevencion de la
de denuncias explotacion infantil

Plan de Igualdad 2024/2028

Pagina 10
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La Politica de Compliance y Antisoborno establece la implantacion de un Modelo de Prevencion
KY VB 0s[ ¢oV Agg U] oVegald] [ sdgVk] Vii|gAgdg | VougDF dzf | k DkJ | D&
B | ] £#F ¢ RhVJe [ DF1 ¢t [ s/ADN] eVk] VDa2 6s /ED#As 3¢ UDAN[ ¢k DBV O DB Vo¢

de los 6rganos de administracién, personal directivo y empleados, extendiéndose, en la medida
de lo posible, a proveedores y colaboradores.

Entre sus objetivos se incluye informar y sensibilizar a todos los miembros de la organizacion
sobre la importancia del cumplimiento normativo y la prevencién de conductas ilicitas,
incluyendo el soborno y la corrupcion.

Adicionalmente, el Grupo dispone de una Politica Anticorrupcion y de Prevencién del
Blanqueo de Capitales ¢ v] V| ] £¢1] V] 0V Ag A1 | ¢KAsegVUk] Vi EOKTI Os | VAEEETO
D2 6s EDAG] RUISTVADZE [ J ¢] | Vo¢g DI DX s/ uokVk] Vri[ ¢go] | D¥ AsDX A | ¢ R
la organizacidon sea utilizada en operaciones de blanqueo de capitales o financiacion del

terrorismo.

El sistema se complementa con mecanismos especificos de diligencia debida como el
Cuestionario de Conflictos de Interés y una politica especifica aplicable a empleados, personal
directivo, 6rganos de administracion y otras personas vinculadas. Este marco establece pautas de
actuacion y abstencién ante potenciales conflictos, prevé su comunicacion a través de los canales

ha bilitados y atribuye funciones de supervision, resolucion y registro al érgano de prevencion.

Los resultados, indicadores e incidencias asociados a estas politicas se desarrollan en los
apartados tematicos correspondientes del presente informe.

La diligencia debida del Grupo se articula mediante la identificacion peridédica de riesgos e
impactos, la aplicacion de controles internos, la asignacion de responsabilidades, el seguimiento

de indicadores y planes de accién, la existencia de canales de co municacion e investigaciéon de
posibles incumplimientos y la adopcién de medidas correctoras cuando se detectan
desviaciones. Este enfoque se aplica con distinto grado de desarrollo segin la materia y la
sociedad, siendo mas avanzado en las entidades con ma yor intensidad operativa.

1.4 Riesgos no financieros

El Grupo Cardoner desarrolla su actividad en un entorno en el que resultan especialmente

relevantes aspectos comoel  cumplimiento normativo, la integridad en la gestién, la seguridad

y salud en el trabajo, la gestion ambiental, la relacion con proveedores y subcontratistas y la

proteccion de la informacion . En el plano operativo, Constructora Del Cardoner, S.A. concentra

una parte significativa de la exposicion a riesgos asociados a la ejecucion de obras, la prevencion

de riesgos laborales, la gestién de residuos y el cumplimiento de requisitos ambientales y
administrativos.

La organizacion dispone de un sistema estructurado de evaluacion y seguimiento de riesgos
por procesos , integrado en su Sistema de Gestion Integrado (SGI), que abarca las dimensiones
de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). La identificacion de riesgos

se nutre de diversas fuentes : analisis DAFO anuales, debilidades y amenazas detectadas,
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requerimientos de partes interesadas, auditorias internas y externas y registros de accidentes e
incidentes . De esta manera s e garantiza una vision dinamica y actualizada del contexto.

En total se gestionan 45 riesgos no financieros distribuidos en 8 procesos de la organizacién:
Estudio de Obra, SGI/Control operacional, Ejecucion de obra/Planificacién, Gestién de RRHH y
Formacién, Compras y Control de proveedores, Logistica y Mantenimiento, Administracién de

Obra y Planificacion estratégica. La identificacion de riesgos no financieros se encuentra
especialmente desarrollada en las sociedades con mayor intensidad operativa, a través del
Sistema de Gestion Integrado.

Cada riesgo se evalla mediante una metodologia que combina probabilidad e impacto para
obtener un nivel de riesgo actual, clasificAndose después segln su estrategia de tratamiento.

Los riesgos principales , segun la metodologia interna del Grupo son aquellos con mayor nivel
de riesgo actual (valor 8 -9), estos son:

Proceso Riesgo principal

SGI/Calidad, MAYySST JAKsoes@¢] eV k] V; ¢ VIE|V EgfgouvKgv k] v &

personal
SGI / Calidad, MA'y SST Medicién de satisfaccion del cliente con pocas entradas
SGI / Calidad, MA y SST Sanciones o infraccién por parte de la administracion
Ejecucion de obra Dependencia de subcontratas y alta interaccién de agentes
Ejecucion de obra Aumento de accidentes de personas trabajadoras  propios
Ejecucion de obra Falta de mano de obra cualificada e industriales
Ejecucién de obra Incendios en obra
Compras y proveedores Dificultad para evaluar a todos los proveedores
Adicionalmente, el Grupo mantiene identificados los riesgos penales y de cumplimiento

(compliance ) que, si bien presentan una probabilidad de materializacion muy reducida dada la
naturaleza de la actividad, se incorporan al mapa de riesgos para garantizar una cobertura y
controles suficientes

Los riesgos ambientales identificados se concentran principalmente en los procesos de SGl,
Ejecucion de obra, Compras y Logistica, y estan estrechamente vinculados al impacto del sector
de la construccion sobre el entorno:

1 JAsesg¢]eVk]V; ¢ VI g| VA¢E¢ e vekpsitrisadogigelparsonal (sivieldde
riesgo 9, en mitigacién), abordado a través del Objetivo 03 -2025 y el Plan de reduccion de
la huella de carbono.

T JAsesg¢g]eVk] V; ¢~ Vs¢ks| | Andarialésly suminigreziorpskde ratega
prima) que contribuyen al cambio climatico.
1 Afectaciones meteorolégicas adversas (tormentas, sequias, fuertes precipitaciones) y

golpes de calor que afectan al as personas trabajadoras , ambos vinculados a los efectos
del cambio climético y en estrategia de mitigacion.
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1 Inadecuada gestion ambiental de subcontratistas y baja concienciacion
medioambiental del personal en obra.

1 Poca divulgacion sobre preparacién y respuesta ante emergencias ambientales

1 Inadecuada gestion de residuos en almacén y compra de materia prima poco
respetuosa con el medio ambiente

La dimensién social agrupa los riesgos relativos a la seguridad y salud, las personas y las relaciones
con la comunidad y los clientes:

1 Aumento de accidentes tanto de personas trabajadoras  propios como de subcontratas,
gestionados mediante controles de PRL, sesiones informativas y contratacion de
empresas especializadas en protecciones colectivas.

1 Incendios en obra , con sesiones formativas, simulacros e inspecciones de PRL.

1 Afectacion a | as personas trabajadoras por golpe de calor , con un proyecto con el
Instituto de Salud Global.

1 Alta rotacién de personal y jubilacién de personal en el sector de la construccion, con
planes de reemplazo y transferencia de conocimiento.

9 Sanciones o infracciones de la administracién en materia de SST.

1 No cumplir con las expectativas del cliente , gestionados mediante controles en obra y
medicién de la satisfaccion.

Asimismo, el Grupo mantiene identificados en su mapa de riesgos penales los delitos referentes
a la trata de seres humanos, prostitucion y corrupcibn de menores , estrechamente
relacionados con la defensa y proteccion de los Derechos Humanos y la proteccion infantil

Estos delitos se consideran de  riesgo muy bajo  por la naturaleza de la actividad; no obstante, se
mantienen identificados para asegurar una cobertura y controles suficientes al respecto.

Los riesgos de gobernanza estan asociados a los procesos de Administracion, Planificacién
estratégica y al gobierno corporativo del sistema de gestién, asi como al ambito del cumplimiento
normativo y la responsabilidad penal de la persona juridica:

Riesgos de gobernanza operativa y estratégica:

1 Riesgos de operativa en banca por internet (usurpaciones), fallos en la custodia de la
documentacion contable y fiscal e incumplimiento en la entrega de impuestos y
plazos , todos abordados mediante controles administrativos.

1 Ciberatagues (en el proceso de Planificacion estratégica), mitigados mediante medidas
de seguridad y auditorias; hasta la fecha solo se han registrado intentos no materializados.

1 Inestabilidad politica y caida del mercado de la construccion como riesgos de contexto.
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1 Desconocimiento sobre el SGI y poca identificacion de salidas no conformes en obra,
vinculados a la gobernanza del propio sistema de gestién, en proceso de mitigacion
mediante formaciones al inicio de obra.

9 Dificultad para evaluar a todos los proveedores , este riesgo se esta reduciendo

mediante el ajuste de los criterios de evaluacién en el sistema SIE.
Riesgos de cumplimiento ( compliance )y penales:

En el ambito de la gobernanza, el Grupo identifica como riesgos no financieros relevantes

aquellos asociados a la comisién de delitos en el ambito empresarial , en linea con
la responsabilidad penal de las personas juridicas recogida en la normativa vigente. En este
sentido, la Politica de ~ Compliance sefiala que las personas juridicas pueden ser responsables de

los delitos cometidos por sus representantes o empleados cuando exista un incumplimiento del
deber de control y supervision

Adicionalmente, el Grupo identifica los conflictos de interés como un riesgo de gobernanza no
financiera, al poder comprometer la objetividad en la toma de decisiones y generar impactos
reputacionales o de cumplimiento. Este riesgo se mitiga mediante la politica especifica descrita

en el apartado 1.3, junto con mecan  ismos de declaracion, abstencion y supervision integrados en

el sistema de control interno gue se desarrolla mas en profundidad en el apartado 5.1 Marco ético

y cumplimiento.

Entre los principales riesgos de compliance identificados se encuentran:

1 Riesgos de corrupcién y soborno , frente a los cuales el Grupo adopta un enfoque de
tolerancia cero

1 Riesgos de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo , que se tratan mediante
medidas especificas de prevencion.

1 Riesgos derivados de conflictos de interés , definidos como situaciones en las que
intereses personales pueden interferir en las responsabilidades profesionales.

1 Riesgos asociados a regalos y atenciones que puedan generar situaciones de
parcialidad o apariencia de corrupcién.

La organizacién aplica un enfoque sistematico de gestion del riesgo basado en el ciclo de mejora
continua del SGI . Para cada riesgo se definen:

1. Estrategia de tratamiento (Aceptar o Mitigar/Reducir).
2. Medidas continuas de control para los riesgos asumidos.
3. Nuevas medidas, responsables, plazos y estado de seguimiento para los riesgos en

mitigacion activa.

De los 45 riesgos, 14 cuentan con planes de accion especificos en curso (la mayoria con plazo
a diciembre de 2025), con responsables claramente asignados (Responsable de SGI, SST,
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Direcciéon de Compras, Direccion de Contratacion, Logistica, etc.) y vinculados a objetivos
concretos del SGI . Destacan, entre las medidas de mitigacion mas relevantes:

1 El Plan de reduccion de la huella de carbono I1D] DA As[ sT1 D] VODa V] Asesg¢] eV

1 EIl proyecto con el Instituto de Salud Global para abordar los efectos del calor en | as
personas trabajadoras

1 El refuerzo de la cultura de prevencion mediante formaciones del SGI al inicio de obra
1 La mejora del sistema de evaluacién de proveedores en la herramienta SIE.

En el ambito del cumplimiento normativo y penal , la gestiébn de estos riesgos se articula
mediante la identificacion de los principales delitos a prevenir a través de un mapa de riesgos ,
asi como mediante el  disefio de procedimientos y controles internos destinados a evitar la
materializacion de dichos riesgos. Este sistema se somete a revisién periédica , con el objetivo de
asegurar su eficacia y adaptacion a las exigencias normativas y operativas, en un marco de mejora

continua. Estos riesgos son abordados a través del Modelo de Prevencién de Delitos del Grupo ,
gue incluye la identificacién de riesgos y el establecimiento de controles internos.

El sistema incluye ademas el seguimiento documentado de la eficacia de las acciones y la
actualizacion periddica del registro (Gltima actualizacion: septiembre 2025), lo que permite
mantener el mapa de riesgos alineado con la evolucién del contexto interno y externo de la
organizacion.

1.5Indicadores clave no financieros

Indicador de Periodo Medio de Pago a Proveedores: Es un indicador financiero/operativo
relevante debido a sus plazos atipicos. Ha evolucionado desde 127,54 dias en 2022 hasta 164,28
dias en 2023 y 198,09 dias en 2024. La evolucién del indicador se ve influida por determinadas
particularidades del sector de la construccién, especialmente por las retenciones de garantia
asociadas a certificaciones de obra, cuya liberacion puede producirse entre uno y cinco afos
después de la finalizacion de los trabajos. Asimismo, una parte relevante de las obligaciones de

pago se instrumenta mediante sistemas de confirming sin recurso, que permiten a los
proveedores anticipar el cobro desde el momento de la puesta a disposiciéon del instrumento
financiero por la entidad colaboradora. Como consecuencia, el plazo efectivo de acceso a la
financiacion por parte de los proveedores puede situ arse significativamente por debajo del plazo
reflejado por el PMP contable, estimandose habitualmente entre 30 y 45 dias desde la puesta a
disposicién del confirming,
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2 Cuestiones ambientales

2.1 Enfoque ambiental general

Constructora Del Cardoner, S.A. y Oserma 1992 Obres | Serveis, S.L. han desarrollado e
implementado una Politica del Sistema de Gestidn Integrado (SGI) que constituye el marco

estratégico fundamental de actuacion de la organizaciéon en materia ambiental. Es ta politica,
aprobada y liderada por la Alta Direccidn, establece los principios rectores que guian todas las
actividades de la compalfiia en relacion con la proteccién del medio ambiente y la

sostenibilidad.

En el marco de dicho sistema, la organizacién revisa periédicamente sus aspectos ambientales y

las situaciones de emergencia con potencial afeccién al entorno, actualizando los criterios de
evaluacion cuando se producen cambios relevantes en la actividad, en el contexto operativo o en
los requisitos aplicables

Dentro del Sistema de Gestién Integrado, de cara a un enfoque ambiental se encuentra la ISO
14001 y el manual de buenas préacticas ambientales en obra. La empresa se compromete a
preven ir cualquier tipo de contaminacion derivada de sus actividades constructivas, tanto en la

fase de ejecucion de obras como en las operaciones de soporte que incluyen oficinas, logistica,
almacén y mantenimiento. Asimismo, la empresa promueve activamente la op timizacion en el
uso de recursos naturales, abarcando el consumo eficiente de energia eléctrica, combustibles,

agua, papel y materiales de construccién utilizados en sus proyectos.

La minimizacién de los impactos ambientales negativos constituye otro pilar esencial de est e
Sistema de Gestion. Todas las operaciones se planifican y ejecutan con el objetivo expreso de

reducir al minimo los efectos adversos sobre el entorno natural. En consonancia con este enfoque,

la organizacion ha implementado sistemas rigurosos de gestion responsable de residuos que
contemplan la clasificacién, separacion, reciclaje y disposicion final adecuada de todos los

residuos generados durante sus actividades.

El uso eficiente de la energia representa una prioridad estratégica, impulsando medidas de
eficiencia energética y la transiciéon progresiva hacia fuentes de energia renovable como parte

integral de su Plan de Reduccién de Gases de Efecto Invernadero. La em presa garantiza el estricto
cumplimiento de toda la legislacién ambiental aplicable y de aquellos requisitos adicionales
voluntariamente suscritos, manteniendo un compromiso inquebrantable con la mejora continua

del desempefio ambiental mediante el establec imiento de objetivos y metas medibles que son
revisados periédicamente.

A través de la ISO 14001 | a organizacion ha llevado a cabo un analisis exhaustivo de los aspectos e
impactos ambientales asociados a la totalidad de sus actividades . Como resultado de esta
evaluacion sistematica, los impactos ambientales actuales se han clasificado atendiendo a su

nivel de significancia y a las medidas de control implementadas.
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Esta evaluacion distingue entre impactos que requieren una atencion prioritaria dentro del

sistema y otros impactos potencialmente significativos, considerando tanto la operativa ordinaria

como determinadas situaciones de emergencia. El andlisis abarca, en tre otras materias,
consumos de recursos, generacion de residuos, emisiones atmosféricas, contaminacion acustica

y riesgos de vertido o contaminacién accidental.

Impactos significativos

Impactos que reciben atencion prioritaria

Entre los impactos que reciben una atencién prioritaria dentro del sistema de evaluacion
ambiental destacan los asociados al consumo de combustibles en obra y flota, al consumo
eléctrico y a las emisiones derivadas de dichos consumos, por su contribucion a | agotamiento de
recursos naturales y a la contaminacién atmosférica y climatica. En este contexto, la organizacion

orienta sus medidas de control y mejora a los focos de impacto mas directamente vinculados a

la ejecucion de las obras y al uso de recursos energéticos.

Las emisiones de gases de efecto invernadero asociadas al consumo de energia eléctrica en
todos los procesos de la organizacién han sido igualmente catalogadas como significativas, dado
su contribucion a la contaminacién atmosférica y al fenémeno del cambio climético.

Del mismo modo, las  emisiones directas de diéxido de carbono y otros gases de efecto
invernadero derivadas de la combustién de carburantes en vehiculos y maquinaria representan
un impacto significativo.

Respecto a los impactos evaluados como potencialmente significativos , la organizacién ha
identificado:

A) Consumo de recursos:

Consumo eléctrico en oficinas, areas de logistica, mantenimiento, almacén y obras.
Consumo de combustible de la flota de vehiculos.

Consumo de AdBlue.

Consumo de papel tanto en oficinas como en obra.

Consumo de téner y tinta de impresion.

= =4 -4 a4 -a -2

Consumo de aridos en obra para la elaboracién de mortero.

B) Generacion de residuos:
1 Residuos de aerosoles (peligrosos).
1 Envases vacios contaminados (peligrosos).
1 Residuos de productos quimicos (peligrosos).
1 Residuos de pinturas.
1 Residuos organicos.
1 Residuos de plastico y envases.
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C) Emisiones atmosféricas:

1 Emisiones derivadas del transporte de proveedores.

1 Emisiones de ruido procedentes de equipos y maquinaria (contaminacion acustica).
D) Situaciones de emergencia:

1 Residuos y emisiones atmosféricas generados por incendio o explosion.

1 Emisiones por fuga de gas.

91 Vertidos accidentales de liquidos tdxicos con riesgo de contaminacién del agua.

En el marco de la planificacién estratégica y la evaluacion prospectiva de riesgos ambientales, la
organizacién ha identificado diversos impactos previsibles que podrian materializarse en el futuro
y para los cuales se han establecido medidas preventivas y de mitigacion.

Los impactos asociados al crecimiento de la actividad empresarial incluyen el incremento
proporcional del  consumo energético conforme se expanda la cartera de proyectos, el aumento

de la generacién de residuos de construccion y demolicién , la mayor demanda de recursos
naturales tales como &ridos, agua y combustibles, asi como el incremento de las emisiones de

gases de efecto invernadero en ausencia de medidas correctoras adecuadas.

Asimismo, la revision interna del sistema ha comenzado a incorporar de forma mas explicita la
afectacién del cambio climético dentro del analisis de contexto y de las expectativas de las partes
interesadas, reforzando progresivamente la integracion de esta materia en la gestién ambiental
de la sociedad Constructora Del Cardoner, S.A

Aspectos no aplicables

Tras el analisis de aspectos ambientales derivado de la ISO 14001 realizado por la organizacion, se
han identificado determinados aspectos ambientales como no aplicables a las actividades
desarrolladas por Constructora Del Cardoner, S.A

La contaminacion luminica significativa no resulta aplicable dado que las actividades de la
empresa se desarrollan principalmente en horario diurno, sin generar impactos relevantes por
iluminacion artificial nocturna. La afeccion a espacios naturales protegidos tampoco es

aplicable, puesto que la organizacién no desarrolla actualmente proyectos en zonas de especial
proteccion ambiental como la Red Natura 2000 o Parques Naturales que requieran evaluacion
de impacto ambiental especifica.

Los vertidos industriales a cauces publicos no son aplicables ya que no se realizan vertidos
directos a rios, arroyos o sistemas de alcantarillado que requieran autorizacion especifica de

vertido. El uso de sustancias que agotan la capa de ozono no es aplicable debido a que la

org anizacion no utiliza CFCs, HCFCs ni otras sustancias reguladas por el Protocolo de Montreal.

Las actividades extractivas tampoco son aplicables porque la empresa no realiza actividades de
extraccion de aridos u otros materiales del medio natural. Finalment e, el transporte de
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mercancias peligrosas no es aplicable ya que no se realiza transporte de sustancias peligrosas
gue requiera la aplicacién del Acuerdo ADR.

En conjunto, el enfoque ambiental actualmente mas desarrollado en el grupo se apoya en
Constructora Del Cardoner, S.A., seguida de Oserma 1992 Obres | Serveis, S.L., que también
dispone de certificacion ISO 14001. En estas empresas existe una identificacio n periédica de
aspectos e impactos ambientales vinculados tanto a la operativa ordinaria como a situaciones de
emergencia. Esta base permite disponer de una vision estructurada de los principales focos de

impacto y orientar las medidas de control, prevenci 6n y mejora continua en los ambitos mas
relevantes.

2.2 Procedimientos, certificaciones y recursos ambientales

Las organizaci ones han desarrollado e implementado un conjunto completo de procedimientos
documentados y herramientas que regulan la gestion ambiental en todas sus actividades. A

través de | SGI que incluye la norma 1SO 14001 y un documento de buenas préacticas en obra se
identifican y evallan los aspectos ambientales que potencialmente pueden verse afectados a raiz

de su actividad.

A través del procedimiento vinculado a la 1ISO 14001 de identificacion y evaluacién de aspectos
ambientales se establece metodologia sistematica para identificar, evaluar y priorizar los
aspectos ambientales asociados a las actividades realizadas. Este procedimiento contempla
revisiones periédicas que se realizan como minimo una vez al afio, asi como revisiones
extraordinarias cuando se produzcan cambios en servicios, instalaciones o procesos, ante
modificaciones en los requisitos de aplicacién, mat eriales e insumos, con la incorporacion de
nuevos equipos o tras situaciones de emergencia ambientales.

Ademas de la revisién periddica de aspectos ambientales, el sistema se somete a seguimiento en

el marco de la revisién anual por la Direccion, en la que se analizan, entre otros elementos, el
desempefio ambiental, el grado de cumplimiento de objetivos, los cambios en aspectos
significativos, el estado de las acciones previas y las oportunidades de mejora continua del
sistema.

El Manual de Buenas Practi cas Ambientales en Obra constituye un documento operativo
fundamental que establece directrices practicas para minimizar el impacto ambiental en todas

las obras de construccion. Este manual aborda de manera integral aspectos como la
concienciacion ambiental y formacion del personal , la gestion de residuos (clasificacion,
reduccion y almacenamiento seguro ), el uso eficiente de recursos (energia, agua, materiales), la
prevencion de la contaminacion (polvo, gases, derrames, vertidos), la  proteccion del entorno
natural vy la biodiversidad, el compromiso social y comunitario , asi como los mecanismos de
evaluacion y mejora continua

Las organizaci ones cuenta n con el procedimiento interno de Emergencias Ambientales ,
vinculado a la ISO 14001. En él se define  las actuaciones a seguir ante situaciones de emergencia

con potencial impacto ambiental, incluyendo incendios y explosiones, fugas de gas, vertidos
accidentales de liquidos toxicos y derrames de sustancias peligrosas.
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Constructora Del Cardoner, S.A. y Oserma 1992 Obres | Serveis, S.L. cuentan con un Sistema de
Gestion Integrado certificado bajo las normas internacionales mas exigentes en materia de
calidad, medio ambiente y seguridad laboral.

Certificacién ISO 140@k Sistema de Gestidbn Ambiental: Acredita la implementacidn de un sistema
de gestion ambiental conforme a los requisitos internacionales mas rigurosos, demostrando el
compromiso de la organizacion con la mejora continua del desempefio ambiental y la jdroteic
medio ambiente.

La gestién de las actividades derivadas de la empresa bajo un Unico Sistema de Gestidn Integrado
permite optimizar recursos, evitar duplicidades documentales y operativas, y garantizar un
enfoque holistico de la sostenibilidad organizacional.

El mantenimiento de esta certificacion se apoya en auditorias periédicas internas y externas, asi
como en la revision anual del sistema por la Direccién, que permite verificar su adecuacién y
eficacia continuada y detectar necesidades de ajuste o mejora.

La organizacion est4d sometida a un programa estructurado de auditorias que garantiza la
eficacia, conformidad y mejora continua del Sistema de Gestién Ambiental.

Auditorias internas: Se realizan con periodicidad minima anual y tienen como objetivo verificar
el cumplimiento de los procedimientos ambientales establecidos, evaluar la eficacia de las
medidas de control implementadas, identificar oportunidades de mejora y realizar el monito reo

ambiental regular mediante indicadores de desempefio especificos.

Auditorias externas de certificacion: Son realizadas por una entidad de certificacion
debidamente acreditada e incluyen auditorias de seguimiento con periodicidad anual para
verificar el mantenimiento del Sistema de Gestion Ambiental conforme a la norma ISO 14001, asi
como auditorias de renova  cion cada tres afios.

Estas revisiones permitieron verificar el mantenimiento del sistema y detectar observaciones y
oportunidades de mejora en materias vinculadas, entre otras, al control documental, la gestién
de residuos y la disponibilidad de informacién de soporte en deter minados procesos operativos.

La gestion ambiental de Constructora Del Cardoner, S.A involucra activamente a multiples
departamentos y niveles organizativos, garantizando una distribucion adecuada de
responsabilidades y la asignacion de recursos suficientes para el cumplimiento de los objetivos
ambientales establecidos.

Estructura organizativa:

91 Direccion: Ejerce el liderazgo del SGI, aprobacion de politicas y asignacién de recursos
estratégicos.

Pagina 21



CA R Estado de Informacién No Financiera f—

DON
E R

1 Departamento de SGl: Coordinacion del sistema, gestion documental, seguimiento de
objetivos y auditorias.

1 Servicios Generales:  Gestidn del consumo energético, mantenimiento de instalaciones y
gestion de flota de vehiculos.

1 Ejecucién de Obras:  Implementacién de buenas practicas ambientales en obra y gestion
de residuos in situ.

1 Administracion y Produccion; Automatizacién de procesos y reduccion del consumo de
papel.
1 Logistica, Mantenimiento y Almacén: Control de consumos y gestion eficiente de
recursos.
Inversiones y gastos ambientales: La organizacion destina recursos economicos al

mantenimiento del SGI certificado, formacion ambiental del personal, gestion de residuos,
adquisicién de equipos eficientes, modernizacién de flota, auditorias y consultoria ambiental.

Desde Constructora Del Cardoner, S.A  se monitorean las incidencias ambientales que pueden

ocurrir durante la realizacion de su actividad. En el afio 202 5 se produjeron 0 incidencias
ambientales.

Como parte de su responsabilidad con el medio ambiente, Constructora Del Cardoner, S.A | ha
realizado 4 simulacros ambientales durante 202 5. De entre estos simulacros se destacan las
tematicas de incendio, vertidos y fugas de gases en obra.

La realizaciéon de simulacros en materia de incendio, vertidos y fugas de gas se integra en el
esquema preventivo del sistema, orientado a reforzar la preparacion operativa ante emergencias

con potencial impacto ambiental incluso en ausencia de incidencias materiales durante el
ejercicio.

La organizacion utiliza diversas herramientas tecnolégicas y metodolégicas para el control y
seguimiento sistematico del desempefio ambiental.

Sistema de Informacion Empresarial (SIE): Permite la automatizacibn de procesos
administrativos, contribuyendo a la reduccién del consumo de papel y garantizando la
trazabilidad completa de la informacion ambiental.

Last Planner System: Metodologia de planificacion colaborativa de proyectos que permite la
optimizacion de recursos y la reduccion de desperdicios en las obras de construccion.

Indicadores de desempefio ambiental: Permiten el seguimiento cuantitativo de parametros
clave como consumo energético (kWh), consumo de combustible (litros), generacién de residuos
(toneladas), emisiones de CO , (tCO ,eq), porcentaje de residuos reciclados y consumo de papel

(kg).
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El seguimiento del desempefio ambiental se apoya en un cuadro de indicadores de gestién

integrado en el SGI, que permite revisar periddicamente parametros de consumo, emisiones,

residuos y control operacional. Este esquema facilita no solo el control de ten dencias, sino
también la identificacion de desviaciones respecto a los objetivos establecidos y la definicién de

acciones de mejora cuando procede.

Control Operacional de Medio Ambiente : Se materializa mediante fichas de control en obra,
registros de gestion de residuos, partes de incidencias ambientales e informes de seguimiento
periédicos.

Manual de Conduccién Eficiente: Proporciona formacién especifica a los conductores de la flota
de vehiculos con el objetivo de reducir el consumo de combustible y las emisiones atmosféricas.

2.3 Precaucion, provisiones y garantias ambientales

En el ambito ambiental, el enfoque de precaucion del grupo se articula principalmente a través

de la identificacién previa de riesgos e impactos potenciales, la definicion de protocolos de

actuacion ante emergencias y la implantaciéon de medidas preventivas en las sociedades con
mayor exposicion operativa, especialmente la sociedad Constructora Del Cardoner, S.A . Este
enfoque resulta particularmente relevante en relacion con riesgos como incendios, fugas de gas,

derrames accidentales o afecciones derivadas de la gestidn de residuos y sustancias peligrosas.

Como expresién préactica de este principio, durante el ejercicio se realizaron simulacros de
emergencia ambiental en la sociedad Constructora Del Cardoner, S.A,  centrados en escenarios
con potencial afecciéon al entorno, como incendios, vertidos y fugas de gas. Este tipo de
actuaciones permite reforzar la capacidad de respuesta ante incidentes ambientales y reducir la
probabilidad de que una contingencia puntual d erive en un impacto material sobre el medio
ambiente.

En el afio 2025 se realizaron 4 ejercicios de simulacros de emergencia ambiental

por parte de Constructora Del Cardoner, S.A

El Grupo Cardoner , en cuanto a provisiones y garantias para riesgos ambientales, se dispone de
una pdliza de Responsabilidad Civil General para el periodo del afio de reporte que engloba este
informe.

El Grupo no dispone de provisiones especificas individualizadas por pasivos ambientales
reconocidos contablemente. No obstante, el Grupo dispone de mecanismos de cobertura
aseguradora orientados a responder frente a determinados riesgos de naturaleza ambiental, lo

gue contribuye a mitigar el riesgo residual asociado a su actividad.

Dentro de est a poliza se incluyen los conceptos de contaminacion accidental 1¢| Vsf phpdddpddd
por DX uDD s kDKkUIlsVi hdasophssowWirg|Vesgs]ef| €h

Esta cobertura aseguradora alcanza a diversas sociedades del grupo, incluyendo la matriz y varias
sociedades operativas y promotoras, lo que refuerza el marco de proteccion frente a
contingencias ambientales dentro del perimetro asegurado. En conjunto, el grupo combina
medidas preventivas y de preparacion operativa con instrumentos de cobertura aseguradora, si
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bien el grado de formalizacion y trazabilidad de esta informacion continda siendo mas sélido en
las sociedades con mayor actividad operativa.

Las empresas incluidas en esta péliza son, entre otras, Constructora Del Cardoner, S.A., Cardoner
Installaciones, S.L., Cardoner Green, S.L., Cardoner Promociones Delegadas, S.L., Cardoner Group
Holding Accionarial, S.L., Promotora Del Cardoner, S.L., Card oner Investments, S.L., Cardoner Real
Estate, S.L., La Pineda Del Cardoner, S.L., Cardoner Prom Olesa, S.L. y Cardoner Prom Sant Fruitos,
S.L. Fuera de Espafia también se encuentran bajo esta cobertura Cardoner Pirineos, S.L. y La
Solana Dels Cortals, S.L.

2.4 Contaminacion

El andlisis ambiental desarrollado en la sociedad Constructora Del Cardoner, S.A . identifica la
contaminacion atmosférica, la contaminaciéon acustica y los riesgos de vertido o derrame
accidental como los principales &mbitos de potencial afeccién al entorno derivados de la
actividad. Aunque una parte de estos impactos se clasifica como no significativa en condiciones
ordinarias de operacion, el sistema presta una atencién especifica a aquellos escenarios que, por

su naturaleza accidental o de emergencia, podrian generar una afeccion ambiental relevante.

Potencial contaminacion Significancia Medidas adoptadas
atmosférica

Emisiones derivadas de las No significativo -

soldaduras.

Emision de polvo durante las No significativo -

operaciones

Emision de ruido producto de los No significativo -

trabajos de mecanizados y
reparaciones

Emisiones gases refrigerantes No significativo -

Emisiones atmosféricas (derivados Potencialmente Cumplir con los protocolos de
de significativo emergencias ambientales
incendio)

Emisiones atmosféricas por fuga de Potencialmente Cumplir con los protocolos de
gas significativo emergencias ambientales.
(por rotura en la red de servicio)

Emisién de luz de fuentes No significativo -

artificiales
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Potencial contaminacion del agua Significancia Medidas adoptadas
Vertido de las aguas residuales No significativo -

procedentes de este lavado equipos y/o
herramientas
Vertido de aguas sanitarias No significativo -

En coherencia con esta clasificacion, la gestion de la contaminacion se apoya en una
combinacion de control operacional, buenas practicas de obra y protocolos de emergencia,
orientados tanto a prevenir emisiones difusas, ruidos, vertidos o derrames como a minimizar sus
posibles consecuencias en caso de incidencia. Este enfoque resulta especialmente relevante en

una actividad como la construccion, donde la mayor parte del riesgo ambiental se concentra en

la ejecucion material de los trabajos y en el manejo d e combustibles, productos quimicos,
residuos y redes de servicio existentes.

La informacion disponible para el ejercicio no refleja la existencia de episodios materiales de
contaminacién derivados de vertidos accidentales, afecciones relevantes a redes de saneamiento

o suelos contaminados en las sociedades analizadas. No obstante, la ausencia de incidencias no
elimina la necesidad de mantener mecanismos preventivos y de respuesta, especialmente en
relacion con posibles derrames de sustancias peligrosas, vertidos accidentales o emisiones
asociadas a situaciones de emergencia.

Oserma 1992 Obers | Serveis S.L para el afio 2025 certifica que no se han producido vertidos
accidentales, incontrolados ni contaminantes derivados de las actividades desarrolladas.
Tampoco se registran incidencias ambientales relacionadas con afecciones a cauces, redes de
saneamiento, suelos, aguas subterraneas o superficiales

En cuanto a medidas de prevencion, Constructora Del Cardoner, S.A , a través del documento
P2 DEUDDVKk] V:uv] ¢DBV a| dzE[l s £Db Vlas fersprjag gmpiEagias fiefieg ¥ oubdiguid | DR ¥
practica de prevencion de impactos ambientales derivados de la actividad.

Este manual incluye  medidas para manejar de manera correcta productos quimicos que son
necesarios para realizar su actividad , implementa r sistemas de contencidén para evitar que los
posibles derrames contaminen el suelo y las aguas, diferentes medidas para el control de

emi siones, planes de contingencia en forma de procedimientos de emergencia y diferentes
medidas para proteger el entorno natural cercano a la obra.

En conjunto, el enfoque frente a la contaminacién combina la identificacién previa de focos
potenciales, la adopcion de medidas preventivas en obra y la preparaciéon ante escenarios
accidentales o de emergencia. Esta aproximacion permite al grupo abordar la contaminacion
desde una légica principalmente preventiva, si bien la madurez y trazabilidad de la informacién

sigue estando mas desarrollada en las sociedades con mayor actividad operativa

2.5 Economia circular y residuos

Actualmente, en el Grupo Cardoner existen dos sociedades dadas de alta como centros
productores de residuos: Oserma 1992 Obres | Serveis, S.L. y Constructora Del Cardoner, S.A.
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En el ambito de los residuos, el enfoque se articula principalmente a través de la identificacion,
segregacién y trazabilidad de los residuos generados en las sociedades con mayor actividad
operativa, especialmente la sociedad Constructora Del Cardoner, S.A, y Oserma 1992 Obers |
Serveis S.L. Este enfoque prioriza la correcta clasificacion de los residuos por tipologia y codigo

LER, su almacenamiento diferenciado y su entrega a gestores autorizados, con el objetivo de
minimizar riesgos ambientales y favorecer, siempre que resulte técnicamente viable, su
valorizacion, reciclaje o recuperacion.

Los residuos que se presentan a continuaciéon son derivados de las actividades industriales
llevadas a cabo por Constructora Del Cardoner, S.A

Afo
Codigo LER Descripcion 2024 2025
08011% Residuos de pintura y barniz con disolventes 0,19 0,12
080318 Toners para impresion 0,02 1,00
150102 Envases de pléastico 0,03 1,20
150110 Envases con restos de sustancias peligrosas 0,05 0,02
160504 * Gas en recipientes a presiébn (con sustancias 0,00 0,01
peligrosas)
160505 Gas en recipientes a presién (sin sustancias 0,00 1,10
peligrosas)
170107 Mezclas de hormigén, ladrillos, tejas y cerdmicos 9,03 5,99
170202 Vidrio 1,25 0,30
170405 Hierro y acero 27,85 0,60
170411 Cables eléctricos 0,90 0,01
200101 Papel y cartén 0,54 0,90
200121 Tubos fluorescentes y residuos con mercurio 0,08 0,01
200136 Equipos eléctricos y electrénicos rechazados 0,10 0,03
200138 Madera 13,74 11,74
200139 Plasticos 1,50 0,44
200199 Otras fracciones no especificadas 0,00 3,32
200201 Residuos vegetales (biodegradables) 0,59 0,01
TOTAL 55,88 26,80

La reduccion de los residuos generados en 2025 respecto a 2024 se explica principalmente por la

menor generacion de determinadas fracciones vinculadas a la actividad constructiva
desarrollada durante el ejercicio. Destaca especialmente la disminucion de re siduos de hierro y
acero (codigo LER 170405), que pasan de 27,85 toneladas a 0,60 toneladas. Esta variacion esta
relacionada con diferencias en la tipologia y fase de ejecucién de las obras desarrolladas en cada
ejercicio, especialmente en aquellas activid ades que requieren una mayor utilizaciéon de
elementos metalicos. Como consecuencia de estas variaciones operativas, el volumen total de

residuos gestionados por  Constructora Del Cardoner, S.A,  se reduce de 55,88 toneladas en 2024 a
26,80 toneladas en 2025.
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Los residuos que se generan en obras no pertenecen a Constructora Del Cardoner, S.A , sino al
cliente. Constructora Del Cardoner, S.A, en obra se encarga de la correcta segregacion y gestion

de los mismos; ademas de redactar un plan de gestion de residuos de obra. Es por ello por lo que,
a pesar de que se gestionen correctamente los residuos, no se cuantifican como propios para
Constructora Del Cardoner, S.A

Un Plan de Gestién de Residuos en Obra tiene como objetivo concretar las condiciones que se
aplicaran para la gestion de los residuos de construcciéon y demolicién , cumpliendo asi las leyes
estatales (RD 105/2008 y Ley 7/2022 de residuos y suelos contaminados para una economia
circular) y de la comunidad autonoma donde se encuentre la obra.

Una parte esencial de un plan de gest ion de residuos en Obra es la estimacion de los residuos
gue se van a generar y su correcta segregacion segin su codigo LER. Una vez hecho esto, se
proponen diferentes medidas de prevencidén y minimizacion de residuos en obra tanto en fase

de ejecucion de la obra, almac  ény adquisicién de materiales, gestion del sobrante de hormigén

y en zona de equipos y maquinarias.

Para la empresa Fusteria  Del Cardoner S.L , se desglosan los siguientes residuos derivados de su

actividad:

Afo
Codigo LER Descripcion 2025
200138 Madera 14,30
170202 Vidrio 2,11
200301 Mezclas de residuos municipales 10,46
200101 Papel y carton 1,03
Total 27,90

Los residuos generados se identifican y clasifican por c4digo LER segun su naturaleza: madera,
escombros, metales, vidrio, plasticos, papel/carton, envases y residuos peligrosos especificos.

Posteriormente se segregan y almacenan de forma diferenciada para evitar mezclas y facilitar su
correcta trazabilidad. Siempre que es posible, los residuos se destinan a operaciones de
valorizacion, reciclaje o recuperacion de materiales en centros autorizados. Los residuos que no

pueden valorizarse, o el rechazo resultante del tratamiento, se entregan a gestores autoriza dos

para su tratamiento o eliminacién conforme a la normativa aplicable.

La gestion descrita se alinea con la jerarquia de residuos prevista en la normativa aplicable, de
forma que la reutilizacién, el reciclaje y otras formas de valorizacién constituyen la opcién
prioritaria frente a la eliminacién. En este sentido, la segrega cién en origen y la clasificacion por
flujos de residuos permiten aumentar las posibilidades de tratamiento especifico y reducir la
mezcla de fracciones, mejorando asi la trazabilidad y la gestibn ambiental de los residuos
generados en obra.
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En el caso de residuos peligrosos, como pinturas con disolventes, envases contaminados,
aerosoles o fluorescentes, se mantiene una gestion separada y controlada para reducir riesgos
ambientales y asegurar su tratamiento adecuado.

Elresto de las empresas generan residuos asimilables a urbanos, que son recogidos y gestionados

por los ayuntamientos donde Grupo Cardoner tiene sede ; sin contabilidad individualizada
disponible.
Por la naturaleza de la actividad del Grupo 0 construccion, promocion inmobiliaria, servicios

técnicos y actividades auxiliares 0 no se identifican flujos materiales de desperdicio alimentario.

2.6 Uso sostenible de recursos

El uso sostenible de recursos en el Grupo Cardoner se encuentra actualmente més desarrollado

en aquellas sociedades con mayor intensidad operativa, especialmente en la actividad
Constructora Del Cardoner, S.A . En este ambito, la gestion se orienta a reducir consumos
innecesarios de materiales y suministros, promover buenas practicas en obra y reforzar la
eficiencia en el uso de recursos vinculados a la ejecucién de proyectos, tales como agua, papel,
combustibl esy materias primas de construccion.

En particular, la organizacion identifica como recursos materiales relevantes los aridos, el papel,

los consumibles de impresién y otros insumos asociados a la ejecucion de obra y a las actividades

de soporte. La evaluacibn ambiental interna considera esto S consumos como ambitos de
seguimiento, al entender que un uso ineficiente de materiales puede traducirse en un mayor
agotamiento de recursos naturales y en una generacion adicional de residuos a lo largo del ciclo
operativo.
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Consumo de materiales

Estado de Informacién No Financiera

y energia por Constructora Del Cardoner, S.A

VECTOR CONCEPTO UNIDAD ANO 2024 ANO 2025 VARIACION
AMBIENTAL
COMBUSTIBLE Gasaoll Flota W 194.195,98 235.213,66 21,12%
Vehiculos
Gasoll Almacén litros 78.197,15 89.554,69 14,52%
Manresa
Gasoil en Obra litros 111.717,19 107.726,42 -5,77%
ELECTRICIDAD Oficinas + Almacén  kWh 101.841,73 93.900,42 -357%
Electricidad kWh 206.147,00 316.567,54 53,56%
en Obra
ADBLUE Flota Vehiculos litros 5.341,24 3.871,28 -27,52%
PAPEL Oficinas Paquetes 348,00 219,00 -37,07%
Papel en Obra Paquetes 231,00 154,00 -33,33%
TONER Oficinas Unidades 53,00 51,00 -3,77%
Toner en Obra Unidades 167,00 122,00 -26,95%
ARIDOS Hormigdén en Obra m3 32.915,10 15.093,00 -54,15%
Mortero en Obra Sacos 25kg 89.032,00 59.589,00 -33,07%

En relacién con el consumo de combustible de la flota de vehiculos, la informacién disponible
para los ejercicios 2024 M3 + 9 h s + Y2925 MU Wrihth f 3 selenciefitrd/donsolidada Gnicamente

en términos

econémicos,

por lo que no ha sido posible reportar el indicador en unidades fisicas

homogéneas (litros) comparables con otros consumos de combustible incluidos en este
apartado. Esta limitacion responde al actual sistema interno de registro y seguimiento de
consumos. Como linea de mejora, Grupo Cardoner prevé reforzar la trazabilidad de este indicador

con el objetivo de disponer en proximos ejercicios de informacion reportada en litros consumidos,
ores energéticos del Grupo.

alineando asi los criterios de medicién y reporte de los distintos vect

Las variaciones observadas en determinados indicadores deben analizarse teniendo en cuenta

las caracteristicas especificas de las obras ejecutadas en cada ejercicio. En particular, el consumo
de electricidad en obra aumenta un 53,56%, principalmente como c
intensidad de uso de instalaciones eléctricas temporales, maquinaria o procesos asociados a
determinadas actuaciones desarrolladas durante 2025. Por su parte, el consumo de hormigén
disminuye un 54,15%, reflejando una menor ejecuci
este material respecto al ejercicio anterior. Estas diferencias responden fundamentalmente a

cambios en el volumen, alcance y tipologia de las obras ejecutadas y no necesariamente a

modificaciones estructurales en

la eficiencia operativa del Grupo.

onsecuencia de una mayor

6n de unidades constructivas intensivas en

En 2025, la evolucién de los consumos ambientales muestra un comportamiento desigual. Se
observan reducciones significativas en consumibles administrativos, como papel y téner, asi
como en materiales de construccion, especialmente hormigén y mortero, lo qu
menor intensidad en determinados recursos materiales y posibles avances en digitalizacion y
eficiencia operativa. No obstante, aumentan algunos consumos energéticos relevantes,
| almacén de Manresa y, de forma
destacada, la electricidad en obra. Por ello, la evolucién global debe interpretarse en funcion del

principalmente el gasto asociado al gasoil de flota, el gasoil de

e refleja una
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volumen, tipologia y fase de las obras ejecutadas, manteniéndose como ambitos prioritarios de
seguimiento la eficiencia energética, el control del consumo de combustibles fosiles y la mejora
de la trazabilidad de los indicadores ambientales.

Consumo de agua y luz por Cardoner Real Estate

Cantidad Unidad
Consumo agua oficina de Cardoner Real Estate 8 M3
Consumo luz oficina de Cardoner Real Estate 8.267,54 kwh
Consumo de agua y luz por Oserma 1992 Obers | Serveis S.L

Cantidad Unidad

Consumo agua o ficina Oserma 1992 Obers | 111 M3
Serveis S.L en Barcelona

Consumo luz oficina de Oserma 1992 Obers | 13.826,00 kWh
Serveis S.L en Barcelona

Consumo de agua por Fust eria Del Cardoner, S.L

Cantidad  Unidad
Consumo agua Fusteria  Del Cardoner, S.L. 84 M3

Consumo de luz yagua por Cardoner Promociones Delegadas S.L

Cantidad Unidad

Consumo luz por Cardoner Promociones 10.158,44  kWh
Delegadas S.L., del Cardoner
Consumo de agua por Cardoner Promociones 8 M3

Delegadas S.L., del Cardoner

No obstante, la informacion cuantitativa consolidada sobre consumo de agua de algunas
empresas Yy origen del recurso presenta todavia limitaciones de disponibilidad y homogeneidad

entre sociedades y centros de actividad. Esta circunstancia responde, en parte, a la diversidad de

obras, emplazamientos y modalidades de suministro, asi como al distinto g rado de madurez de
los sistemas de registro, por lo que el reporte de esta materia debe interpretarse en una fase aun

de consolidacion progresiva. El Grupo informa los datos disponibles y prevé avanzar en la
trazabilidad de estos indicadores.

Como resumen, a nivel Grupo, se consume 456.545,94 kWh de electricidad y 211 M *de agua.
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2.7 Cambio climatico

Inventario de gases de efecto invernadero (GE))

Constructora Del Cardoner,, S.A dispone del inventario de emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) correspondiente a los ejercicios 2024 y 2025, elaborado conforme a los
principios del GHG Protocol y expresado en toneladas de CO 2 equivalente (tCO .eq). El total de
emisiones de los alcances 1y 2 asciende a 906,27 tCO.eqen 2024y a 995,41 tCO.eq en 2025, lo
gue representa un incremento interanual del 9,83%. En 2025, las emisiones se concentran
mayoritariamente en el alcance 1, que representa el 89, 87 % del total, mientras que el alcance 2
supone el 10,13% restante.

Indicador 2024 2025

Total emisiones GEI (alcances 1y 2) LRI R S VAN [ 995,41 ; ¢~ ] ¢
Alcance 1 sobre total 87,63% 89,87 %

Alcance 2 sobre total 12,37% 1013%

ALCANCE 1: emisiones directas
Las emisiones de Alcance 1 corresponden a las emisiones directas de GEI generadas por fuentes

controladas por la organizacion. El total de emisiones de Alcance 1 asciende a tr gl st Gfeneg” T
2024y a 894,60 [ ; ¢~ Ent2025, lo que supone un incremento interanual del 12,64%.

Categoria 2024 2025

Instalaciones fijas 0,00 0,00

Vehiculos 794,08 894,34

Emisiones fugitivas 0,08 0,26

Total Alcance 1 794,16 894, 60
Las emisiones de Alcance 1 representan el 87,63% del total de emisiones en 2024 y el 89,87 % en
2025, consolidandose como la principal fuente emisora de la organizacion. Dentro de este
alcance, la categoria de vehiculos concentra el 87,62% del total de emisiones en 2024 y el 89,85 %
en 2025.

En el desglose interno del Alcance 1, las emisiones mdviles por transporte por carretera
representan el 56,73% del total en 2024 y el 62,78% en 2025, mientras que las emisiones por
funcionamiento de maquinaria suponen el 30,89% vy el 27,0 6%, respectivamente. Las emisiones
fugitivas tienen un peso residual, con un 0,01% en 2024y un 0,0 3% en 2025.

ALCANCE 2: emisiones indirectas por energia

Las emisiones de Alcance 2 corresponden a las emisiones indirectas asociadas a la generacion

de energia adquirida y consumida por la organizacion. Para este célculo se us6 tant o la
metodologia market  -based como location based; aunque los resultados presentados son los de
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market -based. El total de emisiones de Alcance 2 pasa de s s f | 33 Ggn2Q0244 100,81 ; ¢~ J ¢
en 2025, lo que supone una reduccion interanual del 1008 %.
Categoria 2024 2025
Emisiones indirectas por energia importada: oficinas 25,61 23,69
Emisiones indirectas por energia importada: obras 86,50 77,12
Total Alcance 2 112,11 100,81

Las emisiones de Alcance 2 representan el 12,37% del total en 2024 y el  10,13% en 2025. En 2024,

este alcance se concentra  mayoritariamente  en el consumo de energia en obras [ A A
frente al consumo eléctrico de oficinas fulp sy, ¢7 T

En linea con su compromiso con la transicion energética y la descarbonizacion de sus

operaciones, la compafiia ha contratado electricidad con Garantias de Origen (GdO) renovables

para las obras de Estepona. Como resultado, el 100% de la electricidad consumi da en este

proyecto esta certificada como de origen renovable, lo que permite registrar cero emisiones de

alcance 2 asociadas a dicho consumo eléctrico bajo el enfoque market-based. Esta iniciativa

refuerza la apuesta de la organizacion por integrar criterios ambientales en la gestién de sus

proyectos constructivos.

En 2025, el componente de oficinas se reduce hasta 23,69 [ ; ¢~ Iy fas emisiones asociadas al
consumo energético en obras también descienden hasta las R VA P B

Como resumen parala huella de carbono de  Constructora Del Cardoner, S.A , se usa el indicador
de intensidad de emisién tCO 2eq/ empleado para compararse consigo mismo de un afio para

otro.
Las emisiones relativas por empleado en 2024 fueron de 2,85 tCO2eq frente alas 3,05tCO2eq en
el afio 2025. Este incremento de emisiones GEI se debe a lincremento de transporte por carretera

MEDIDAS DE REDUCCION DE EMISIONES

Plan de reduccién de emisiones de Constructora Del Cardoner, S.A, dispone de un plan de
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero basado en el analisis de su huella de
carbono corporativa. En el ejercicio 2024, la organizacion registré6 unas emisiones totales de

v L E g T VAR ] e g ks ¢ JsernddDR migcipd flateEDZorSusolde ¥ Is ¥ f
combustibles fosiles asociado a transporte y maquinaria, seguido del consumo de electricidad en

edificios.

A partir de este diagnostico, la compafiia ha definido un objetivo de reduccion del 35% de las
emisiones de alcance 1y 2 para el afio 2030 , tomando como afio base 2024.

El plan de reduccién se articula en torno a un conjunto de actuaciones orientadas principalmente

a

1 La disminucion del uso de combustibles fosiles en las actividades de transporte y
magquinaria.

1 La mejora de la eficiencia energética en instalaciones y equipos.

i La incorporacién de energia de origen renovable.
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Asimismo, el plan contempla mecanismos de seguimiento y control , incluyendo la implantacion
de sistemas de monitorizacion de emisiones, la realizacion de auditorias periddicas y la definicion
de indicadores que permitan evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos.

Medidas de reduccién de emisiones

La compafiia ha definido un conjunto de medidas dirigidas a reducir sus emisiones de gases

de efecto invernadero, alineadas con sus principales fuentes emisoras:

1. Movilidad y transporte

1 Sustitucién progresiva de la flota de vehiculos por alternativas mas eficientes y de menor
emision.

1 Elaboracién de inventarios de flota y planificacion de la transicién.

1 Formacién en conduccion eficiente para reducir el consumo de combustible.

2. Maquinaria de obra

1 Evaluacién de alternativas a los combustibles fésiles, incluyendo combustibles menos
contaminantes y soluciones eléctricas o hibridas.

1 Incorporacion de maquinaria més eficiente y de bajo impacto ambiental.

Aplicaciéon de medidas de mantenimiento preventivo y optimizacion operativa.

1 Formacién de los operadores en buenas practicas de uso y planificacion de los trabajos
para minimizar consumaos.

=

3. Eficiencia energética en instalaciones

1 Sustitucién de equipos por alternativas mas eficientes energéticamente.

1 Renovacion de sistemas de iluminacion hacia tecnologia LED.

9 Sustitucién de equipos informaticos y otros dispositivos por modelos de alta eficiencia

energética.
4. Consumo de energia renovable
1 Contratacion de electricidad con garantia de origen renovable (GdO).
1 Reduccién de las emisiones asociadas al consumo eléctrico, con el objetivo de eliminar
1 las emisiones de alcance 2.
5. Medidas transversales
1 Sensibilizacién interna y promocion de una cultura de sostenibilidad.
1 Implicacidn de proveedores, clientes y otras partes interesadas.
1 Establecimiento de indicadores y revision periddica del desempefio ambiental.
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Medidas complementarias

Medida Descripcion

Concienciacion Comunicacién a empleados sobre la importancia de reducir

interna J AsesggjeV kjV ; ¢~V sV 1| gAgAESIgT
sostenible

Participacion externa Invitacion a clientes, proveedores y partes interesadas a
colaborar en esfuerzos de reduccion de carbono

Establecimiento de Definicion de indicadores claros para medir el progreso en

métricas reduccién de emisiones

Evaluacion periddica Revisiones periddicas para analizar resultados e impacto de

medidas implementadas

Inventario de gases de efecto invernadero (GEI)

Cardoner Promociones Delegadas S.L. , dispone del inventario de emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) correspondiente al ejercicio 2025, elaborado conforme a los principios del GHG
Protocol y expresado en toneladas de CO 2 equivalente (tCO eq). El afio 2025 corresponde a su afio
base de célculo.

El total de emisiones de los alcances 1y 2 asciende a 10,71tCO ,eq y el alcance 3 asciendea 1.563,91
tCO.eq. La mayor parte de las emisiones GEI se concentran en el alcance 3, siendo un 99,32% del
total. Esto hace un total de huella de carbono para el afio 2025 de 1.574,62 tCO ,eq.

Indicador 2025

Total emisiones GEI (alcances 1 ,2y 3) 1.574,62f ; ¢~ ] ¢

Alcance 1 sobre el total 0,52%

Alcance 2 sobre el total 0,16%

Alcance 3 sobre el total 99,32%
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ALCANCE 1: emisiones directas

Las emisiones de Alcance 1 corresponden a las emisiones directas de GEI generadas por fuentes
controladas por la organizacion. El total de emisiones de Alcance 1 asciende a 8,16 [ ; ¢~ Jen
2025, representando el  0,52% del total de emisiones de GEI de la sociedad.

Categoria 2025
Instalaciones fijas 0,00
Emisiones maviles por transporte por carretera 8,16
Emisiones fugitivas 0,00
Total Alcance 1 8,16

La totalidad de este alcance se concentra en las emisiones moviles por transporte por carretera,
sin emisiones registradas en instalaciones fijas ni emisiones fugitivas.

ALCANCE 2: emisiones indirectas por energia
Las emisiones de Alcance 2 corresponden a las emisiones indirectas asociadas a la generacién

de energia adquirida y consumida por la organizacion. Para este calculo se usé tanto la
metodologia market  -based como location based; aunque los resultados presentados son los de
market -based. El total de emisiones de Alcance 2 asciende a f | 44 [ ;em20R5 equivalentes

al 0,16% del total de emisiones de GEI.

Categoria 2025
Emisiones indirectas por energia importada: oficinas 2,55
Total Alcance 2 2,55

Alcance 3: otras emisiones indirectas

En 2025, Cardoner Promociones Delegadas S.L. , ha calculado por primera vez sus emisiones de
alcance 3, lo que supone un avance relevante del Grupo Cardoner en la medicién de su huella de
carbono en los tres alcances definidos por el GHG Protocol. Estas emisiones recogen los impactos
indirectos generados  a lo largo de la cadena de valor, tanto aguas arriba como aguas abajo.

En  particular, el calculo ha incluido las siguientes categorias  principales:

0] bienes y servicios adquiridos, especialmente vinculados a trabajos de construccion
subcontratados, servicios técnicos y suministros;

(i) bienes de capital, asociados principalmente a la adquisicién de equipos informaticos;

(iii) actividades relacionadas con combustibles y energia no incluidas en los alcances 1y 2;

(iv) viajes de negocio;

(V) desplazamientos in itinere de la plantilla; y
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(vi) uso de los productos vendidos, referido al consumo energético asociado al uso de los
edificios comercializados durante su vida util.

Este primer ejercicio permite ampliar el conocimiento del impacto climatico asociado a la
actividad Cardoner Promociones Delegadas S.L., v refuerza la base metodoldgica del Grupo para
avanzar progresivamente en la consolidacion y mejora del calculo de emisiones indirectas de

alcance 3.

Categorias tCO.eq % sobre el total
Categoria 1. Adquisicion de bienes y servicios 1.079,11 68,53%
Categoria 2: Bienes capitales 1,03 0,07%

Categoria 3. Actividades relacionadas con el combustible 2,73 0,17%

y la energia no incluidas en los alcances 1y 2.

Categoria 6. Viajes de negocios 1,64 0,10%

Categoria 7. Desplazamiento de empleados 7,26 0,46%

Categoria 11. Uso de productos vendidos 472,14 29,98%
SUBTOTAL ALCANCE 3 (ton CO .e) 1.563,91 99,32%

Dentro del alcance 3, destacan especialmente la categoria 1, correspondiente a bienes y servicios
adquiridos, que representa el 68,53% de las emisiones totales, y la categoria 11, relativa al uso de
los productos vendidos, con un 29,98%. La relevancia de la categoria 1 resulta coherente con la
actividad de Cardoner Promociones Delegadas S.L.,dado que una parte sustancial de su impacto
climético se concentra en los bienes y servicios que adquiere y contrata para el desarrollo de sus
promociones inmobiliarias, en particular trabajos de construccidon subcontratados, servicios
técnicos y otros sum  inistros asociados a la ejecucion de los proyectos.

Por su parte, la categoria 11 adquiere igualmente un peso muy relevante, al recoger las emisiones
asociadas al uso energético de los edificios vendidos a lo largo de su vida til. En este sentido, y

de acuerdo con el enfoque metodolégico del GHG Protocol, el impacto derivado del uso final de
los productos comercializados debe considerarse dentro del alcance 3, lo que resulta
especialmente significativo en el caso de los edificios por su prolongado periodo de utilizacién.

En conjunto, esta distribucién pone de manifiesto que el perfil de emisiones indirectas de la
actividad Cardoner Promociones Delegadas S.L.,  se concentra, principalmente, en la cadena de
suministro y en la fase de uso de los activos desarrollados, reforzando la importancia de avanzar
progresivamente en medidas de reduccion asociadas al disefio, construccién y comportamiento
energético de los inm  uebles promovidos.

Plan de reduccién de emisiones de Cardoner Promociones Delegadas S.L.,
Cardoner Promociones Delegadas S.L., dispone de un Plan de Reduccién de Emisiones de GEI
(Alcances 1, 2y 3) con horizonte 2026 (2030, basado en el célculo de su Huella de Carbono del afio
base 2025.

Péagina 36


file:///C:/Users/ESMF93929/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.MSO/485DF33A.xlsx%23'A3-Cat%201'!A1
file:///C:/Users/ESMF93929/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.MSO/485DF33A.xlsx%23'A3-Cat%202'!A1
file:///C:/Users/ESMF93929/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.MSO/485DF33A.xlsx%23'A3-Cat%203'!A1
file:///C:/Users/ESMF93929/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.MSO/485DF33A.xlsx%23'A3-Cat%203'!A1
file:///C:/Users/ESMF93929/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.MSO/485DF33A.xlsx%23'A3-Cat%206'!A1
file:///C:/Users/ESMF93929/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.MSO/485DF33A.xlsx%23'A3-Cat%207'!A1
file:///C:/Users/ESMF93929/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.MSO/485DF33A.xlsx%23'A3%20-%20Cat%2011'!A1

c AR Estado de Informacién No Financiera f—

DON
E R

La Huella de Carbono total asciende a s hUi g |t f ¥cén; ypa [distribucion altamente
concentrada en el Alcance 3 (99,32% ), mientras que los Alcances 1y 2 representan conjuntamente
solo el 0,68% del total.

Las principales fuentes de emision son:

1 Adquisicién de bienes y servicios (construccion subcontratada): 68,5%
1 Uso de los productos vendidos (edificios): ~30%

El plan establece como objetivo global la reduccion del 22% de las emisiones totales para 2030
respecto al afio base 2025, centrando los esfuerzos en las principales fuentes emisoras y en las
areas donde la organizacion tiene mayor capacidad de actuacion o influencia.

Medidas de reduccion
Alcance 1
Transporte por carretera:
1 No se establecen medidas especificas de reduccion directas, dado su caracter poco
material dentro de la huella total.

Alcance 2
Consumo eléctrico en oficinas
1 Contratacién de electricidad con Garantia de Origen (GdO) 100% renovable , con el
objetivo de eliminar las emisiones de este alcance mediante el método market-based,
Alcance 3

Categoria 1 OAdquisicién de bienes y servicios
1 Fase de disefio y planificacion
o Incorporacion de criterios de sostenibilidad en el disefio de promociones.
o Fomento de certificaciones ambientales de edificios.
0 Integracion de criterios de eficiencia energética.
0 Seleccion de materiales de menor huella de carbono.
1 Fase de ejecucion (subcontratacion)

o Alineacién con el plan de reduccién de la Constructora Del Cardoner, S.A, del
grupo.

0 Solicitud progresiva de informacion de huella de carbono por obra a
subcontratistas.

0 Mejora del calculo mediante sustitucion de estimaciones por datos reales.

 Categoria 11 OUso de los productos vendidos
1 Mejora de la eficiencia energética de los edificios:
o Disefio pasivo.
0 Incorporacion de sistemas energéticos eficientes.
1 Evaluacion de integracion de energias renovables en los edificios.
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Medidas complementarias
Alcance 2
1 Mejora de la eficiencia energética en oficinas:
0 Buenas practicas operativas (iluminacion, uso de equipos), sin cuantificacion
especifica.

Alcance 3
Categorial OCadena de valor
1 Impulso a la transparencia y trazabilidad de emisiones:
o Solicitud de informacién detallada de emisiones a subcontratistas (por obra y por
tipologia).
o0 Mejora progresiva de la calidad del dato de huella de carbono.

Actualmente, el calculo de emisiones de gases de efecto invernadero del Grupo Cardoner

presenta una cobertura parcial del perimetro societario. En el ejercicio 2025, Constructora del

Cardoner dispone de inventario de emisiones de alcances 1 y 2, con un tot aldet + 4] 938G/ ;¢ ¢
mientras que Promotora del Cardoner dispone de inventario de alcances 1, 2 y 3, con una huella

total de 3 h4Y ' 9|t f U En cofisgchencia, el presente informe no presenta una huella de
carbono consolidada a nivel grupo, dado que no todas las sociedades disponen todavia de

inventario GEIl y que la cobertura por alcances no es homogénea entre sociedades.

En términos de cobertura sobre plantilla, las sociedades con inventario de alcances 1 y 2
representan aproximadamente el 75,3% de la plantilla total del Grupo en 2025, considerando
320 personas empleadas en Constructora del Cardoner y 5 en Promotora del Cardoner, sobre una

plantilla total de 4 25 personas. No obstante, la cobertura de un inventario completo de alcances

1, 2y 3 se limita actualmente a Promotora del Cardoner, que representa aproximadamente el 1,2%
de la plantilla total del Grupo

En materia de adaptacion al cambio climatico, Grupo Cardoner identifica la exposicion al calor

como un riesgo fisico relevante para la actividad Constructora Del Cardoner, S.A , especialmente
por su incidencia sobre la salud, seguridad y bienestar de las personas trabajadoras en obra. El
incremento de la frecuencia e intensidad de los episodios de calor extremo puede afectar a la
organizacién de los trabajos y a la prevencién de riesgos laborales, por lo que el Grupo ha
comenzado a integrar esta dimension dentro de su aproximacion al cambio climético, méas alla

del célculo de emisiones de gases de efecto invernadero.

En este contexto, el Grupo ha participado, a través de personas trabajadoras  de su actividad
Constructora Del Cardoner, S.A,  en el proyecto INTERCAMBIO: calor y construccion, una iniciativa
orientada a promover la salud de las personas trabajadoras en entornos laborales afectados por

el cambio climético. La participacibn se enmarca en un estudio especifico sobre personas
trabajadoras de la construccién, centrado en la recogida de parametros de exposicion y salud, el

disefio de medidas preventivas con las personas trabajadoras y la empresa, la implementacién

de una intervencion y la evaluacion preliminar de su efectividad.

Durante la fase de creacion se realizaron cinco sesiones con 23 personas trabajadoras de la
construccion, en las que se abordaron aspectos como la percepcion del riesgo por calor, los
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sintomas asociados a la exposicién térmica, la organizacion del trabajo y las posibles medidas
preventivas.

De acuerdo con la informacion preliminar del proyecto, hasta la fecha han participado 110

personas trabajadoras |, de los cuales 37 corresponden a Cardoner Constructora Del Cardoner, S. A
con 536 observaciones o dias laborables monitorizados. La caracterizacion de la exposicion ha

incluido variables como temperatura ambiente a nivel del trabajador, temperatura de la piel,

actividad fisica, suefio, sintomas, calidad del suefio, humedad, indice de calory WBGT (Wet Bulb
Clobe Temperature, es un indice que mide el estrés térmico combinando temperatura,
humedad, radiacién y velocidad del aire para evaluar el riesgo de calor en humanos)

La intervencion disefiada se estructura en tres bloques principales: componente educativo,
hidratacion y equipos de proteccion individual o accesorios refrigerantes. Entre las medidas

previstas se incluyen la entrega de material visual y accesible sobre rie sgos por calor, disponible
en distintos idiomas; la promocién de rutinas de hidratacion, incluyendo bebidas isoténicas,

medicién de densidad urinaria y control voluntario del peso antes y después del turno; y la prueba

de accesorios refrigerantes para cabe za y cuello, como elementos interiores para el casco, cintas,
bandanas o esponjas refrigerantes, con seguimiento de su uso y aceptacion por parte de las
personas trabajadoras

Los resultados preliminares disponibles indican que | as personas trabajadoras  de la construccién
pueden estar expuestos a temperaturas elevadas durante la jornada y que suelen informar
sintomas compatibles con enfermedades relacionadas con el calor. Dado que la investigacion
continda en curso, estos resultados deben interpretarse ¢ on caracter preliminar.

No obstante, la participacion en el proyecto permite reforzar el enfoque de Grupo Cardoner en

materia de adaptacién al cambio climatico, integrando los riesgos fisicos derivados del aumento

de temperaturas en la gestion preventiva y operativa de la activid ad Constructora Del Cardoner,
S.A,y generando aprendizajes que podran orientar futuras mejoras en protocolos, sensibilizacion

y organizacion del trabajo en periodos de calor extremo.

2.8 Biodiversidad

La proteccion del entorno natural es una parte crucial de cualquier proyecto de construccion

sostenible. Es por ello por lo que Constructora Del Cardoner, S.A, D& [ | DazD® V k] V e u ¥ f 2 D¥
V] ¢DBV A| d2zE[] s £ADB V | ¢ ¥V a @rdteD@moR delieptern® ngtuda] ¥ § entendiendo que esta

proteccion es esencial para minimizar el impacto ambiental de las obras de construccion.

Siguiendo las estrategias y practicas descritas en el manual, se puede asegurar un manejo

responsable de los recursos naturales, protegiendo asi la flora y fauna local y contribuyendo al

desarrollo sostenible.

Las diferentes medidas que aparecen en el manual involucran la conservacion de la
biodiversidad, la revegetacion y restauracion de las areas degradadas durante la construccion,
proteccion de las masas de agua para evitar su contaminacion y medidas especiales para la fauna,
entre otras.
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El manual incluye planes de restauracion y rehabilitacion del sitio donde se ha realizado la
actividad de construccién . Estos planes incluyen la revegetacion, restauracién de habitats y la
seleccion de especies vegetales nativas para la revegetacion y restauracion del sitio para asegurar

la compatibilidad ecoldgico y apoyo de la biodiversidad local.

No constan impactos significativos sobre biodiversidad ni actividad en areas protegidas.
2.9 Cumplimiento ambiental

La informacién disponible para la sociedad Constructora Del Cardoner, S.A, refleja la existencia de
un proceso formal de identificacion, revision y seguimiento de los requisitos legales ambientales
aplicables, integrado en el Sistema de Gestion Integrado. En este marco, el cumplimiento

normativo ambiental se aborda desde una lég ica preventiva y de revision periddica, vinculada
tanto a la evaluacion de requisitos como a los mecanismos internos de control, auditoria y mejora
continua.

De acuerdo con la evaluacién interna realizada anualmente en el ambito de la sociedad
Constructora Del Cardoner, S.A, la mayor parte de los requisitos ambientales revisados se
encontraban cumplidos, manteniéndose el resto en situacion de tramitaciéon o seguimiento. Esta
circunstancia permite afirmar que existe una base razonable de control del cumplimiento
ambiental en las  sociedades con mayor actividad operativa, si bien la profundidad y trazabilidad

de la informacién no es todavia homogénea para todo el perimetro del grupo.

Durante el ejercicio se identificé una desviacién concreta vinculada a la presentacion fuera de

plazo de la declaracién anual de residuos peligrosos, circunstancia que dio lugar a la adopcién de
medidas internas de recordatorio y seguimiento para evitar su reiteraciéon. Asimismo,
determinadas cuestiones detectadas en auditorias e inspecciones operativas se canalizan a

través del sistema de no conformidades y acciones correctivas, lo que refuerza la capacidad del
sistema para detectar, corregir y cerrar incid encias de cumplimiento.

A la fecha de cierre del ejercicio, no consta la existencia de sanciones ambientales significativas

en las sociedades analizadas, ni de procedimientos sancionadores materiales que alteren de

forma sustancial la valoracion general del cumplimiento ambiental . En conjunto, el grupo
dispone de una base de control normativo mas sélida en la sociedad Constructora Del Cardoner,
S.A mientras avanza progresivamente en la mejora de la trazabilidad y homogeneizacién de esta
informacion para el conjunto del perimetro societario.
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3. Cuestiones sociales
y relativas al personal

3.1Empleo y plantilla

Todos los datos aportados a continuacion son agrupados a nivel Grupo , incluyendo las siguientes
empresas: Constructora Del Cardoner, S.A, Fusteria del Cardoner S.L, Cardoner Green S.L,
Cardoner Instalacions  S.L,Oserma 1992 Obers | Serveis S.L 1992, Delyproy, Cardoner Promociones
Delegadas S.L. , O Plus Depurnord y Cardoner Real Estate S.L. Toda la plant illa presentada esta en

Espafia.

Plantilla total
Indicador 2023 2024 2025
Total Empleados 394 421 425

Distribucién por sexo

Sexo 2023 2023% 2024 2024% 2025 2025%
Hombre 317 80,46% 350 83,14% 343 80, 71%
Mujer 77 19,54% 71 16,86% 82 1929%
TOTAL 394 100% 421 100,0% 425 100,0%

Distribucion  de empleados por edad :

Tramo Edad 2023 2023% 2024 2024% 2025 2025%
<30 afios 23 5,84% 21 4,99% 39 9,18%
30-39 afios 62 15,74% 69 16,39% 67 1576%
40 -49 afios 107 27,16% 111 26,37% 104 24,47%
50-59 afios 143 36,29% 159 37, 77% 1590 35,29%
ai o UD#¢ge 59 14,97% 61 14,49% 65 15, 2%
TOTAL 394 100,00% 421 100,00% 425 100,00%
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Distribucién  de empleados  por empresa

Estado de Informacién No Financiera

Empresa 2023 2023% 2024 2024% 2025 2025%

Constructora Del 275 69,80% 318 75,53% 320 75,29%

Cardoner, S.A

OSERMA 1992 OBERS | 40 10,15% 32 7,60% 34 8,00 %

SERVEIS S.L1992, SL.

Fusteria del Cardoner 20 5,08% 18 4,28% 20 4,71%

S.L

Cardoner Instalacions 14 3,55% 20 4,75% 19 4,47 %

S.L.

Delyproy 22 5,58% 18 4,28% 17 4,00 %

O Plus Depurnord 15 3,81% 6 1,43% 6 141%

Cardoner Promociones 4 1,02% 3 0,71% 5 1,8%

Delegadas S.L.,

Cardoner Green S.L. 2 0,51% 3 0,71% 2 0,47%

Cardoner Real Estate 2 0,51% 3 0,71% 2 0,47%

S.L

TOTAL GRUPO 394 100,00% 421 100,00% 425 100,00%
Distribucién  de empleados por clasificacion profesional

Categoria 2023 % 2024 % 2025 %

I-Direccion/Gerencia 10 2,54% 3 0,71% 4 0,94%

2-Jefes de 73 18,53% 38 9,03% 46 1082%

Obra/Produccién

3-Encargados 61 15,48% 73 17,34% 62 14,59%

4Arquitectos/Ing./ 37 9,39% 99 23,52% 11 26,12

Técnicos

5-Oficiales 86 21,83% 103 24,47% 94 22,120

6-Administrativos 32 8,12% 48 11,40% 51 12,00 %

7-Personal de Apoyo 44 11,17% 53 12,59% 49 1153%

8-Becarios/Otros 51 12,94% 4 0,95% 8 1,8%

TOTAL 394 100,00% 421 100,00% 425 100,00%

3.2 Contratacion y estabilidad laboral

Empresas con datos de contratacion:

Cardoner Real Estate

Obers | Serveis S.L, Cardoner Instalacions, Fusteria Del Cardoner,
Delegadas S.L. y Constructora Del Cardoner, S.A

S.A, Cardoner Green ,

Oserma 1992
Cardoner Promociones
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Indicador 2023 2024 2025
Contratos indefinidos 105 189 169
Contratos temporales 51 4 4
Tiempo completo 153 192 171
Tiempo parcial 3 1 2
TOTAL PLANTILLA 245 304 246
3.3 Despidos
La siguiente tabla muestra la cantidad de personas trabajadoras que fueron despedidas en
Constructora Del Cardoner, S.A, S.A  del Cardoner, Cardoner Real Estate, Oserma 1992 Obers |

Serveis S.L, Cardoner Gree n, Cardoner Instalacions, Fuestaria Del Cardoner, S.L. y Cardoner
Promociones Delegadas S.L.

Concepto 2023 2024 2025
Despidos totales 21 33 26
Hombres 15 30 25
Mujeres

Edad <30 1 2

Edad 30 (50 10 17

Edad >50 10 13 18

3.4 Remuneraciones y brecha salarial

Los datos que se presentan a continuacion se reflejan tanto en forma de datos tratados como de

datos efectivos. Se presentan ambas variables puesto que los datos tratados ayudan a la
comparacion entre todas las personas trabajadoras (datos anualizados y normalizados) y los datos

efectivos son los importes tal cual se han cobrado, sin ningln tratamiento. De esta manera se

refleja la realidad econdmica de los ingresos.
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2024 2025
Indicador Valores
Plantilla total a cierre 318 320
Hombres (n°) 263 253
Mujeres (n°) 55 67
% Hombres sobre plantilla 82,70% 79,06%
% Mujeres sobre plantilla 17,30% 20,94%
Remuneracion media Hombres OBDJf ¢ eV 0| Df DXk ¢ v phs fU gfps fo]
Remuneracion media Mujeres OB DJ ¢ e V 0| D DXk ¢ b i hogr | boopiou
Remuneracién media Hombres OBDf ¢eVJIi] Al sc N | by
Remuneraciéon media Mujeres OBDJ ¢eVJIIl] Al sd t 4 poio | tEphe i)
Remuneracion media de la plantilla OBDf ¢ge¥ 0| Df [ $ 1 v fo ] g3 pYs |
(media ponderada)
Remuneraciéon media de la plantilla OBDj ¢evJIIi] A t+ hotv o] I (R |

(media ponderada)

El registro salarial se desagrega por sexo y por grupo profesional/categoria, distribuidos a su vez
por el convenio colectivo de aplicacién (la plantilla se rige por cinco convenios distintos en funcion
de la ubicacion geografica del centro de trabajo

Categoria Rem. Media Rem. Media Efectiva N° Observaciones
Profesional Tratada (€) (€) Empleados
Grupo 1 ANONIMIZADO ANONIMIZADO 1 Solo mujeres
Grupo 2 ANONIMIZADO ANONIMIZADO 1 Solo mujeres
Grupo 3 R o SO L A I B B VAR V1Y) 4 Hombres y Mujeres
Grupo 4 tt ht s+ | sfs v ht sy | 3f W 18 Hombres y Mujeres
Grupo 5 f 4y hrdglsssspgit o] 1 §W 23 Solo hombres
Grupo 6 frpfro v ifdps v ] §gWwW 53 Hombres y Mujeres
Grupo 7 f 1 hgf U Yy Upgi it |0 UgW 14 Solo hombres
Grupo 8 ANONIMIZAD ANONIMIZADO 1 Solo hombres

O
Grupo 9 ANONIMIZAD ANONIMIZADO 4 Hombres  (mujeres

(@) anonimizado)
Grupo 10 t8pi o f Ut pUsy |t P W 3 Hombres  (mujeres

anonimizado)

Grupo 11 ANONIMIZAD ANONIMIZADO 1 Solo hombres

O
Grupo 12 ANONIMIZAD ANONIMIZADO 1 Solo hombres

O
Grupo 13 brpr Uy ] 8a4i o pdfy | 3t W 11 Solo hombres
Grupo 14 U4 pouf | regipr U | 8i gWwW 38 Hombres y Mujeres
Grupo 15 f bt Uy [ Fefr gy |t W 30 Hombres y Mujeres
Grupo 16 frprvoo ] 8ffrpott | +8FW 5 Hombres y Mujeres
Grupo 17 4 3 hssg | Ycf UpUdy o] 3gW 47 Solo hombres
Grupo 18 t+hr vy ] 81y 8prid]gsgW 8 Solo mujeres
Grupo 19 fopr s 4] cf Uptrf |1 4gw 9 Solo hombres
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Grupo 20 firhsgy [ v sfgpidsit |t W 3 Solo mujeres
Grupo 21 rhprorr bt g pggd o 4G W 6 Hombres y Mujeres
Grupo 22 gt hoUr ] 149t gUsg] s gW 1 Solo mujeres
Grupo 23 frphrogr |4 ff 8 pfaf |+ §W 16 Solo hombres
Grupo 24 ggpf Uy | Yy Yphot sy ] 89T W 21 Hombres y Mujeres
TOTAL 3203

PLANTILLA

La tabla anterior presenta la remuneracibn media por categoria profesional (grupos)
distinguiendo entre datos tratados (importes normalizados a jornada completa y afio completo,

gue permiten la comparabilidad) y Datos Efectivos (importes realmente percibido s). Cuando el
namero de empleados en un grupo es inferior a 3 personas, los datos pueden aparece r como
anonimizado para cumplir con la normativa de proteccion de datos (RGPD). La columna de
observaciones indica la composicién por sexo de cada grupo, lo que permite identificar posibles
situaciones de segregacién ocupacional horizontal.

Cuando la brecha salarial es superior al 25% en empresas con mas de 50 personas trabajadoras
hay que justificar que dicha brecha no esta motivada por razones de género; de acuerdo con el
Estatuto de las personas trabajadoras

Indicador Datos Datos Efectivos
Tratados
2024 Brecha Salarial Global (%) 7,32% 1,47%
2025 Brecha Salarial Global (%) 8,91% 12,43%
A nivel global, la brecha salarial sin convenio sobre datos tratados en el afio 2024 es del 7,32% (los

hombres perciben de media un 7,32% mas que las mujeres) y se reduce al 1,47% sobre datos
efectivamente percibidos. Los motivos de esta brecha son : cambios de sociedad dentro del grupo
empresarial con prorrateo de pluses por dias trabajados, jornadas parciales por motivos de
conciliacién/estudios, diferencias de antigiedad y experiencia, y distintos perfiles de
responsabilidad (técnicos frente a pro duccién) dentro de un mismo grupo. Equiparando los
datos, la mayoria de estas diferencias desaparecen.

Para el afio 2025 La brecha salarial global de la empresa se sitia en un 8,91% en datos tratados y

un 12,43% en datos efectivos. La diferencia de 3,52 puntos porcentuales entre ambos indicadores

se explica por factores como la mayor incidencia de jornadas parciales, incorpo raciones o bajas a
lo largo del ejercicio, situaciones de IT/AT y permisos, que afectan en mayor medida al colectivo
femenino. Dado que la empresa opera en el sector de la construccién, caracterizado por una

elevada masculinizacion de la plantilla (79% hom bres frente a 21% mujeres), existe una
segregacién ocupacional horizontal que concentra a las mujeres en determinadas categorias
profesionales con niveles retributivos medios diferentes. En el caso de los convenios de llles

Balears (41,02%) y Malaga (33,99%), las diferencias observadas responden principalmente a
factores objetivos relacionados con la composicion de la plantilla y la distribucion de personas
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trabajadoras entre categorias profesionales, niveles de responsabilidad, antigliedad y experiencia
profesional. Asimismo, los datos efectivos se ven afectados por circunstancias como
incorporaciones o bajas durante el ejercicio, jornadas parciales y situaci ones de incapacidad
temporal o permisos. La compafiia no ha identificado evidencias de diferencias retributivas por

razén de género para puestos de igual valor, considerando que las brechas identificadas
responden a factores organizativos y estructurales aj enos a cualquier discriminacién salarial.
Conforme a lo previsto en el articulo 28.3 del Estatuto de los Trabajadores, estas circunstancias

son analizadas y documentadas en el marco de las herramientas de control retributivo y del Plan

de Igualdad del Grup o.

La plantilla de Cardoner Real Estate en 2025 estaba formada por 2 mujeres.

Convenio/ Grupo Sexo N° Rem. Media Rem. Media % Plantilla
Categoria Prof. Empleados TRATADA EFECTIVA
(€) (€)
Gestion y Grupo Mujer 1 p U pt U]y YWht o Y]+ 5000%
Mediacién 2
Inmobiliaria
(2025)
Gestion y Grupo Mujer 1 gUuphit iy ] gtpht i |+ 5000%
Mediacién 4
Inmobiliaria
(2025)
TOTAL 2 gophtr fg] gdéhr fag] i 10000%

Al estar la plantilla de Cardoner Real Estate
por cuestion de género.

S.L.formada por dos mujeres, no existe brecha salarial

Indicador Valor

Plantilla total a cierre 2025 (n° personas) 17

Hombres (n°) 16

Mujeres (n°) 1

% Hombres sobre plantilla 94,12%

% Mujeres sobre plantilla 5,88%
Remuneracion media Hombres OBDjf ¢eiV0| Df Dk ge ¥ R I B V)
Remuneracion media Mujeres OB D ¢ eV 0| Df Dk g e ¥ N fvhsy 31§
Remuneracion media Hombres OBDf ¢goVJII] A sdge fapi Uy v @
Remuneracién media Mujeres OBDF ¢eVJ 1 | A s dzge ¥ fv hsy a1 @
Remuneracion media de la plantilla OBDf ¢o¥V G| DI I R (L I IR v
(media ponderada)

Remuneracion media de la plantilla OBDf ¢eV JI1 7] A st hoyt |19

(media ponderada)
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"DA K] ks D1 ¢¢k] | DKkDZKk] VkDf go¥Vj 1] A sdzgeTMst hos ' |+ 9 §Wmi]J ef
[ | DI Dkgoe¥ Mt i ht vy | 0+ GWmMUIE|tuv] VOEoVKkDS goV )] 1] A sdzgoe¥ |16
pueden verse afectados por jornadas parciales, periodos de baj a, incorporaciones a mitad de afio,
etc.
Convenio Grupo Sexo N.° Media Tratada Medlia Efectiva
Profesion Emplead (€) (€)
al os
Sidero Grupo 3 Mujer 1 ft st 8] ft hsyt 8]
Siderometallrgica
Barcelona
Sidero Grupo 5 Hombr 16 R IE R f o phi Uy |
Siderometallrgica e
Barcelona
Indicador Datos Tratados Datos Efectivos
Brecha Salarial Global (%) 22,04% -41,04%

La brecha salarial global de DELYPROY SL en datos tratados es del 22,04% (hombres ganan mas).
En datos efectivos es del -41,04% (mujeres perciben mas en términos reales debido a jornadas
parciales e incorporaciones a lo largo del afio de muchos hombres). m El contexto es clave para
entender esta diferencia. L  a plantilla (16 hombres / 1 mujer) presenta segregacion ocupacional
total: en el g rupo 3 son solo mujeres y enel grupo5 son solo hombres. No hay comparacion
directa "a igual trabajo".

Indicador Valor
Plantilla total a cierre 2025 (n° personas) 20
Hombres (n°) 19
Mujeres (n°) 1

% Hombres sobre plantilla 95%
% Mujeres sobre plantilla 5%

Remuneracion media Hombres OBDf ge¥V 0| Df DK ¢ e ¥ MW 35.798,96
Remuneracion media Mujeres OB DJ ¢ e V 0| D DX ¢ e ¥ MWr 44.637,76
Remuneracién media Hombres OBDf goVJI1 ] A sdge? M 33.382,55
Remuneracién media Mujeres OBDF ¢eVJ 1 | A s dzg e ¥ M\ 44.640,47
Remuneracion media de la plantilla OBDf ¢eV | Df Dk ge ¥ 36.240,90 W
(media ponderada)

Remuneracién media de la plantilla OBDF ¢eVJI1] /A sdgoe 33.945,45 W
(media ponderada)
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Grupo Profesional Sexo N° Empleados Rem. Tratada (€) Rem. Efectiva (€)
Grupo 3 Hombre 7 46682,45 44511,39

Grupo 3 Mujer 1 g9g9pt s i §gagghigd]aogr gwW
Grupo 4 Hombre 1 Confidencial Confidencial

Grupo 5 Hombre 5 31191,34 31103,3

Grupo 6 Hombre 6 24037,92 18992,22

Total empresa 20

Indicador

Brecha Datos Tratados (%) Brecha Datos Efectivos (%)

Brecha Salarial Global (%)

-24,69 -33,72

Brecha global negativa (datos tratados:

-24,69%; efectivos: -33,72%): La Unica mujer de la plantilla

percibe una remuneracion media superior a la de los hombres. Esto se debe a su pertenencia al
Grupo 3 (categoria mas alta con presencia femenina).

Indicador Valor

Plantilla total a cierre 2025 (n° personas) 34

Hombres (n°) 27

Mujeres (n°) 7

% Hombres sobre plantilla 79,41%

% Mujeres sobre plantilla 20,59%%
Remuneracion media Hombres OBDJ ¢e¥V 0| Df DKk ¢ e ¥ MW gf pfus i g

Remuneracion media Mujeres

| -

OBDf ge¥V 0| Df DX ¢ e ¥ MWr f1 hogs

<t

Remuneraciéon media Hombres

— =

OBDf ¢goVJII1 ] Al sdgeV M 3

<t

Remuneracion media Mujeres

9 [¢]
OBDJ ¢eVJIIl] /Al sdge v M\ sghfi g
t I

Remuneracion media de la plantilla

ponderada)

r— =

I
OBDj ¢eV | Df Dk ¢ o ¥ }

<t

Remuneracion media de la plantilla

ponderada)

_h:: -
2 TEEEE

OBDJ ¢e¥ JI1 ] Al s dzg 4} 3 pd+ U

p—
-
«

<
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Grupo Profesional Sexo N°Empleados &] AhvVa| Df &] AhVJI1 ] Al s dzD;
Grupo 1 Hombre 1 Confidencial Confidencial
Grupo 3 Hombre 1 Confidencial Confidencial
Grupo 3 Mujer 4 fyp4Us ] 4 ghr Yy ssgW
Grupo 4 Hombre 15 tgphft s g 4+ 4 phr P93 gW
Grup04 Mujer 2 fiblgtll;fubliiltavw
Grupo 6 Hombre 10 Yt byt B ]+ f g gt 3 | vy §W
Grupo 6 Mujer 1 Confidencial Confidencial
Total empresa - 34 4+ hgdr |+ F 3y 3pdt U]y aTGW
Indicador Brecha Datos Tratados (%)  Brecha Datos Efectivos (%)
Brecha Salarial Global (%) 32,68% 58,22%

La brecha salarial global de la empresa Oserma 1992 Obers | Serveis S.L  alcanza el 32,68% en datos
tratados y el 58,22% en datos efectivos. La diferencia entre ambas cifras se debe a la mayor
incidencia de jornadas parciales entre las trabajadoras. Las causas principales son: por un lado, la
segregacién ocupacional vertical, con el 37% de hombres en el Grupo 6 frente al 14% de mujeres,

y el 57% de mujeres en el Grupo 3 frente al 4% de hombres; y , por otro lado, condiciones laborales
diferenciadas. La brecha no refleja diferencias retributivas dentro del mismo puesto, sino la
distribucion desigual por categorias y tipos de jornada.

El analisis realizado en el marco del registro retributivo y de los mecanismos internos de
seguimiento confirma que las diferencias observadas responden principalmente a factores
estructurales derivados de la composicion de la plantilla, la distribucién de sigual entre categorias
profesionales y niveles de responsabilidad, asi como a la incidencia de jornadas parciales y
periodos de permanencia efectiva durante el ejercicio. No se han identificado evidencias de

discriminacién salarial directa o indirecta por razon de género en puestos de igual valor, por lo
gue la brecha observada se asocia fundamentalmente a factores organizativos y de estructura de
plantilla.
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Indicador Valor
Plantilla total a cierre 2025 (n° personas) 5
Hombres (n°) 4
Mujeres (n°) 1
% Hombres sobre plantilla 80 %
% Mujeres sobre plantilla 20%%
Remuneracion media Hombres OBDf ¢ge V0| Df Dk ¢ e ¥ MW b8 pU4r i 9V
Remuneracion media Mujeres OB DJ ¢ e V 0| D DX ¢ e ¥ MWr b fprd3g]gsy
Remuneracion media Hombres OBDJ ¢geVJIIl] /E sdge¥ M Uiprss ] fag
Remuneracién media Mujeres OB DF ¢ eV J 1 | A s dzg e ¥ MV 40.440,08 W
Remuneracion media de la plantilla OBDf ¢oeV | Df Dk g o ¥ tspdds |1+ §
ponderada)
Remuneracion media de la plantilla OBD]f ¢eVJII] £ sdge Ugphtisg)|ioy
ponderada)
Convenio Grupo Sexo N° Rem. Tratada Rem. Efectiva
Prof. Empleados (€) (€)
Construcci6 i Obres Grupo  Hombre 4 bopUur o [ igdi gty ] fo
Publiques de Barcelona 1
2026
Construcci6 i Obres Grupo  Mujer 1 i fpt 89g]93938hggd]| 8
Publiques de Barcelona 1
2026
Indicador Brecha Datos Tratados (%)  Brecha Datos Efectivos (%)
Brecha Salarial Global (%) -3,82% 23,7%
La empresa presenta una brecha salarial en datos tratados del -3,82%, indicando que las mujeres
perciben ligeramente mas que los hombres una vez normalizad  as las retribuciones a jornada y
afio completos. La brecha en datos efectivos (+23,70%) refleja diferencias en tiempo trabajado, no
en politica salarial. Al no superar el umbral del 25% en datos tratados, se concluye el cumplimiento
de los principios de igual  dad retributiva conforme a la Ley 11/2018 y el RD 902/2020.
Como se describira en mas detalle en el apartado 3.1 0 de igualdad, Grupo Cardoner dispone de
un Plan de Igualdad que abarca los afios 2024 - 2028. En este plan de igualdad se incorpora el

andlisis de la igualdad retributiva como uno de sus ejes fundamentales, en linea con el principio
de igual retribucidon por trabajos de igual valor y con la normativa espafiola en materia de
transparencia retributiva.
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En el marco del diagnoéstico previo, la empresa elabord una auditoria retributiva en 2021 cuyos
resultados han servido como base para la identificacion de posibles desequilibrios retributivos

entre mujeres y hombres y para la definicion de medidas corrector as incluidas en el Plan de
Igualdad actualmente vigente. Adicionalmente, la organizacion complementa dicho andlisis

mediante la revisién periddica del registro retributivo y el seguimiento anual de los indicadores

de brecha salarial, con el objetivo de ver ificar la evolucion de la igualdad retributiva y detectar
posibles necesidades de actuacion.

Dicha auditoria concluye que la brecha salarial global de la empresa se sitla en un 11,45%,
reflejando una diferencia media en las remuneraciones entre hombres y mujeres en el conjunto

de la organizacién. No obstante, el andlisis detallado por puestos de trabajo de igual valor pone

de manifiesto que, con caracter general, no se observan diferencias retributivas significativas
atribuibles a situaciones de discriminacion directa o indirecta por razén de sexo en posiciones
comparables, situandose las desviaciones dentro de los umbrales considerados aceptables en los

analisis realizados. Este resultado indica que la brecha salarial identificada responde,
principalmente, a factores estructurales como la distribucién desigual de mujeres y hombres en

las distintas categorias profesionales y areas de actividad, en un contexto sectorial caracte rizado
por una elevada masculinizacion, mas que a diferencias retributivas injustificadas dentro de

puestos equivalentes.

3.5 Desconexion laboral y discapacidad

El Grupo Cardoner cuenta con una Politica de Desconexion Digital aplicable al conjunto de la
plantilla, orientada a  garantizar el respeto de los tiempos de descanso y a promover un uso
adecuado de las herramientas tecnolégicas en el entorno laboral. Esta politica reconoce el
derecho de las personas trabajadoras a no atender comunicaciones profesionales fuera de la
jornada laboral , asi como durante los periodos de descanso, permisos, vacaciones y otras
situaciones de suspensién de la relacion laboral, salvo en supuestos excepcionales debidamente
justificados.

La politica se enmarca en la normativa laboral de prevencion de riesgos laborales, trabajo a
distancia y derechos digitales, y establece criterios internos para ordenar las comunicaciones
profesionales, prevenir la prolongacion indebida de la jornada y red ucir los riesgos asociados a la
hiperconectividad. Entre sus principales contenidos, se incluyen pautas para que las
comunicaciones, reuniones y contactos profesionales se desarrollen, con caracter general, dentro

del horario de trabajo, asi como la previs i6n de medidas especificas para situaciones de guardia,
retén o urgencia.

Asimismo, la compafiia contempla acciones de informacion, formacién y sensibilizacion dirigidas

a la plantilla para favorecer la aplicacion efectiva de esta politica y reforzar la prevencion de
riesgos psicosociales vinculados al uso continuado de medios di gitales. La politica incorpora
igualmente la participacion de la representacion legal de las personas trabajadoras en su
seguimiento y revision, como parte del enfoque preventivo y de mejora continua en la gestion de

las condiciones de trabajo.

En el afio 2025 Constructora Del Cardoner, S.A, contaba con 3 personas trabajadoras con
discapacidad en plantila . Ante la imposibilidad de cumplir con los requisitos legales (las
empresas de mas de 50 personas tienen que tener una cuota del 2% de personas con

Péagina 52



CA R Estado de Informacién No Financiera f—

DON
E R

discapacidad en plantilla) por no encontrar candidaturas adecuadas a través de los servicios
publicos de empleo , se obtuvo m ediante una peticién al servicio de empleo publico estatal el
permiso temporal de excepcionalidad de no tener contratadas 5 personas trabajadoras con
discapacidad . Se permite sustituir la contratacion de estas personas con discapacidad por

medidas alternativas  con contratos con Centros Especiales de Emp leo tales como AMPANS y
Fundacion Gaspar de Portola (de los que se amplia informacién en el apartado 6.3 ).
Las personas trabajadoras  que actualmente trabajan en Constructora Del Cardoner, S.A, no

necesitan de ningln tipo de adaptacion para ejercer su trabajo.

3.6 Organizacion del trabajo

Control horario

Desde Grupo Cardoner se pone a disposicion de todas las personas empleadas de las empresas
Constructora Del Cardoner, S.A , Cardoner Instal lacions S.L, Cardoner Real Estate S.L, Cardoner
Promociones Delegadas S.L., y Cardoner Green S.L.una aplicacién de movil para hacer el control
de presencia en el lugar de trabajo. Esta aplicacién tiene en cuenta el tipo de jornada laboral que

se aplica en Grupo Cardoner, que es partida, con descanso a medio dia para comer.

Absentismo
Se hadetectado los siguientes casosde absentismo laboral enlaempresa Fuestaria Del Cardoner,
S.L. para el afio 2023 fueron 2, 2024 1y en 2025 1.

3.7 Salud y seguridad

La seguridad y salud en el trabajo constituye un ambito prioritario en la gestion operativa de
Grupo Cardoner, especialmente en las actividades vinculadas al entorno de obra.

A continuacion, se presentan los datos de siniestralidad del Grupo Cardoner agrupados por las

siguientes empresas: Cardoner Green S.L, Cardoner Insta llacions S.L, Cardoner Real Estate S.L,
Constructora Del Cardoner, S.A, Fust eria Del Cardoner, S.L. , Oserma 1992 Obers | Serveis S.L vy
Cardoner Promociones Delegadas S.L.
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Indicador AAos

2025 2024 2023
N° empleados 346,75 319,98 299,25
N° de accidentes 10 18 18
N° de accidentes con baja 6 14 15
N° de accidentes sin baja 4 4 3
N° de accidentes con fallecimiento 0 0 0
Ne de accidentes con grandes 0 0 0
consecuencias
Indice de incidencia 1.730,35 4.375,27 4.375,27
Total accidentes con baja laboral 6 14 15
Total jornadas perdidas por accidentes 429 506 469
Promedio de jornadas perdidas 71,50 36,14 31,27
accidente
Dias baja del caso con mas dias de baja 343 221 260
Dias baja del caso con menos dias de baja 1 1 1
N° de accidentes in itinere 0 3 2
indice de frecuencia 9,83 24,86 28,48
indice de frecuencia - Hombres 9,83 24,86 24,68
indice de frecuencia - Mujeres 0 0 3,80
indice de gravedad 0,70 0,90 0,89
indice de gravedad - Hombres 0,70 0,90 0,77
indice de gravedad - Mujeres 0 0 0,12
Numero total de horas trabajadas 610.280 563.165 526.680

La evolucién de los indicadores de seguridad y salud laboral del Grupo muestra una mejora
significativa en la siniestralidad durante el ejercicio 2025 respecto a los dos ejercicios anteriores.

A pesar del incremento de la plantilla media y del numero total de horas trabajadas, el numero
total de accidentes se redujo de 18 accidentes en 2023 y 2024 a 10 accidentes en 2025. Esta
reduccion se observa especialmente en los accidentes con baja, que pasaron de 15 en 2023 y 14

en 2024 a 6 en 2025, lo que se traduce en una mejora relevante de los principales indicadores de
siniestralidad.

En este sentido, el indice de incidencia descendi6 hasta 17,30 en 2025, frente a 43,75 en 2024 y
50,13 en 2023, mientras que el indice de frecuencia se redujo hasta 9,83, frente a 24,86 y 28,48 en

los dos ejercicios anteriores. Asimismo, el indice de grave dad se situd en 0,70 en 2025, por debajo
de los valores registrados en 2024 y 2023. Estos datos reflejan una evolucién positiva en la
frecuencia relativa de los accidentes y en su impacto agregado sobre las jornadas de trabajo.

No obstante, aunque el nimero de accidentes con baja y el total de jornadas perdidas se
redujeron en 2025 respecto a 2024, el promedio de jornadas perdidas por accidente aumentd
hasta 71,50 dias. Esta evolucién se explica por la existencia de un caso con u na duracion de baja
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especialmente elevada, que alcanzé 343 dias, condicionando de forma significativa el promedio
anual. Por tanto, la interpretacion de este indicador debe realizarse teniendo en cuenta el efecto
de dicho caso individual sobre el conjunto de la serie.

Durante el ejercicio 2025 no se registraron accidentes mortales ni accidentes con grandes
consecuencias, manteniéndose esta situacion también en los ejercicios 2023 y 2024. Asimismo,

no se registraron accidentes in itinere en 2025, frente a los 3 accidente s registrados en 2024 y los
2 de 2023. En conjunto, la informacion disponible evidencia una mejora general de la
siniestralidad laboral del Grupo, si bien la compafiia mantiene el reto de seguir reforzando las
medidas preventivas, especialmente en aquellas actividades con mayor exposicién operativa, con

el objetivo de consolidar la reduccion de accidentes y minimizar la duraciéon e impacto de las

bajas laborales.

Durante el ejercicio 2025 no constan enfermedades profesionales reconocidas en las sociedades
incluidas en el perimetro de reporte de seguridad y salud.

3.8 Relaciones sociales

En el ambito de las relaciones sociales, el Grupo Cardoner mantiene identificado un conjunto de

partes interesadas relevantes que incluye, entre otras, a clientes, direccion facultativa, vecinos,
administraciones publicas, subcontratas y proveedores, emple ados, sindicatos, comité de
seguridad y salud, mutua y servicio de prevencion ajeno. La revision periddica de estas partes
interesadas y de sus expectativas permite a la organizacién disponer de una vision estructurada

de los principales interlocutores vin culados a su actividad y orientar la gestién de las relaciones
laborales y operativas en funcion de sus requisitos y necesidades.

Este enfoque se complementa con mecanismos formales de consulta y participacion,
especialmente en el ambito laboral, a través de delegados de prevencién, reuniones periodicas

del comité de seguridad y salud y canales internos habilitados para recoger propu estas o
inquietudes de la plantilla. En conjunto, estas herramientas permiten canalizar la relacién con los

grupos de interés mas proximos a la operativa del grupo y refuerzan una gestidon social basada

en la comunicacion, el seguimiento de expectativas y | a resolucién progresiva de incidencias o
necesidades detectadas.

La consulta y participacién de |  as personas trabajadoras  se articula en la sociedad  Constructora
Del Cardoner, S.A, a través de mecanismos formales ya integrados en la gestion ordinaria de la
organizacion. En particular, el modelo contempla la figura del delegado de prevencion, la
celebracion de reuniones periddicas del Comité de Seguridad y Salud y la recogida de consu Itas
0 propuestas planteadas por la plantilla en las distintas obras y centros de trabajo. Este enfoque

permite canalizar inquietudes operativas, necesidades organizativas y propuestas de mejora,
reforzando la interlocucién interna y el seguimiento de las cuestiones laborales mas proximas a

la actividad diaria.

Adicionalmente, la organizacién dispone de canales internos para trasladar solicitudes o
sugerencias, incluyendo comunicaciones directas en obra y herramientas habilitadas para la
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recepcion de propuestas por parte del personal. Durante el ejercicio, estas vias permitieron
vehicular peticiones vinculadas a condiciones de trabajo, medios disponibles en obra y mejoras
organizativas, que fueron objeto de seguimiento interno. En conjunto , este sistema de consulta 'y
participacion contribuye a fortalecer el didlogo social en el &mbito operativo, favoreciendo una

gestiébn mas cercana a las expectativas y necesidades de las personas trabajadoras

Las personas trabajadoras del Grupo Cardoner se encuentran adscritas a los siguientes convenios

colectivos:
Cddigo del convenio  Nombre
Cardoner Real Estate S .L 99014585012004 Gestion 'y Mediacién Inmobiliaria
(2025)
Oserma 1992 Obers | Serveis 8001065011994 Construcci6 n y Obras Pudbli cas de
S.L Barcelona 2026
Cardoner Green S.L. 8001065011994 Construccion y Obras Pdblicas de
Barcelona 2026
Cardoner Instal lacions S.L 8002545011994 Siderometarlurgic a Barcelona
Fusteria Del Cardoner , S.L 8005785011994 INDUSTRIA°. DE LA FUSTA DE
BARCELONA 2025
Cardoner Promociones 8001065011994 Construccién y Obras Publicas de
Delegadas S.L., Barcelona 2026
Constructora Del Cardoner, 99005585011900 Convenio General Del Sector De La
S.A, Construccion

El 100% de las personas empleadas del Grupo Cardoner se encuentran cubiertas por alguno de

los convenios colectivos aplicables a sus sociedades. Estos convenios regulan las condiciones
laborales esenciales de la plantilla y se complementan con la normativa de prevencion de riesgos
laborales y los mecanismos internos de seguridad y salud implantados por el Grupo.

3.9 Formacion

La organizacion mantiene un compromiso firme con el desarrollo profesional continuo de su

capital humano, materializandose en un Plan de Formacion Anual para cada una de las
empresas que forman el Grupo Cardoner. A través de la formacion de sus personas empleadas se
pretende alcanzar los objetivos estratégicosy  suplir las necesidades competenciales detectadas.
Este plan se estructura conforme a los principios de:

Igualdad de oportunidades en el acceso a la formacion
Desarrollo de competencias técnicas y transversales
Adaptacion a los cambios normativos y tecnoldgicos del sector
Promocion de la empleabilidad y el crecimiento profesional

=A =4 -4 =4

La inversion en formacién se optimiza mediante el aprovechamiento de las bonificaciones de la
Seguridad Social para la formacién continua, conforme al sistema de formacion profesional para
el empleo.
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Empresas incluidas: Constructora Del Cardoner,  S.A,Oserma 1992 Obers | Serveis S.L , Fusteria Del
Cardoner S.L , Cardoner Instal lacions S.L, Cardoner Green S.L, Cardoner Pirineus S.L, Cardoner
Promociones Delegadas S.L., y Cardoner Real Estate S.L.

Horas totales de formacién

Indicador 2024 2025

Horas totales de formacién 4.536 3.440

% sobre horas laborales ( Constructora Del 0,87% 0,51%
Cardoner, S.A, S.A)

% sobre horas laborales ( Oserma 1992 Obers | 0,93% 0,89%
Serveis S.L)

El Grupo Cardoner ha dedicado un total de 3.440 horas a formacion en 2025, lo que representa

una reduccion respecto a 2024 (4.536 horas). Esta variacion responde a la consolidacion del
programa formativo tras el importante esfuerzo inversor del afio anterio r. El porcentaje sobre
horas laborales se mantiene en niveles adecuados para el sector de la construccién.

Empleados formados

Indicador 2024 2025
N° total de personas trabajadoras  (Constructora 350 362
Del Cardoner, S.A, S.A + Oserma 1992 Obers |

Serveis S.L)

Personas trabajadoras  formados 265 302

% plantilla formada 75,71% 83,43%
Horas medias por empleado (  Constructora Del 15,57 9,13
Cardoner, S.A, S.A)

Horas medias por empleado ( Oserma 1992 Obers 16,13 15,37

| Serveis S.L)

La plantilla del grupo (  Constructora Del Cardoner, S.A, y Oserma 1992 Obers | Serveis S.L con datos
completos) alcanza | as 302 personas trabajadoras  en 2025, con un incremento del 14% respecto a
2024. Las horas medias por empleado oscilan entre 9,1h ( Constructora Del Cardoner, S.A )y 15,4h
(Oserma 1992 Obers | Serveis S.L ). Se observa un incremento en el porcentaje de personas
trabajadoras formados , evidenciandose asi el interés tanto por la plantila como por la
Organizacion en tener a sus empleados formados.
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Evaluacion de la eficacia formativa

Indicador 2024 2025
NUmero de evaluaciones ( Constructora Del 148 294
Cardoner, S.A, S.A)
NUmero de evaluaciones ( Oserma 1992 Obers | 27 38
Serveis S.L)
Eficaz ( Constructora Del Cardoner, S.A, S. A ) 114 286
Eficaz (Oserma 1992 Obers | Serveis S.L ) 21 38
% Eficacia ( Constructora Del Cardoner, S.A, S.A ) 7% 97%
% Eficacia ( Oserma 1992 Obers | Serveis S.L ) 78% 100%
La eficacia formativa muestra una evolucion muy positiva: Constructora Del Cardoner, S.A, ha

mejorado del 77% (2024) al 97% (2025), mientras que Oserma 1992 Obers | Serveis S.L  alcanza el
100% de eficacia en 2025. El numero total de evaluaciones realizadas se ha duplicado (de 175 a
332), evidenciando una mayor rigurosidad en el seguimiento de las acciones formativas. Estos

resultados demuestran el compromiso del grupo con la cal idad de la formacién impartida.

Inversion en formacion (informacién de  Constructora Del Cardoner, S.A ).

Concepto 2023 2024 2025

Costes externos de formacion s3sphtr P U]+ 9 GW 44 bt Us ]+ 48 Qs d ]t
Bonificaciones SS obtenidas g9phrii ] 83§W st pUr i [ fosUpgfas ]
Coste neto de formacion si g4t s ]y goGW HYfpt o i

C

ox
<
=

|
Inversion por empleado ri gl §W fren | s §Ws i

Constructora Del Cardoner, S.A, como empresa de referencia del grupo, ha realizado una
s¢df |es3gVoegel ] ¢skDH] ¢Vl g| ADZAESIghVIgVrof | U] oVAgEe[] Vg] |

s U b f ioptiMizando los recursos disponibles. La inversion total del trienio 2023 -2025 supera los
33U hdddWI] gUAEe[]UE] [ gDV

Fusteria Del Cardoner S.L. por su parte /&g A1 0] A] ¢ | D& AE¢¢ V3 hf ' 38 WV Dara k&S ¢ ¢ DD |
formacion de sus personas trabajadoras

El programa formativo del grupo se articula en torno a ocho ejes estratégicos que responden a
las necesidades del sector y a los compromisos de sostenibilidad:

KGiJTu| skDkUlVA|] dj ¢AEsIgiVecg| AD#ESI ¢V ADDS &ZDF] ¢VI | SA] | ¢o

de PRL y gestion de riesgos especificos como el amianto, garantizando la proteccion de | as
personas trabajadoras
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reduciendo la siniestralidad laboral.

1  Eficiencia Energética y Sostenibilidad: Formacion en aerotermia, rehabilitacion energética y
calculo de huella de carbono, alineando al grupo con los objetivos de descarbonizaciéon del
sector.

1  Transformacion Digital: Adopcion de herramientas de inteligencia artificial y el impuls ode la
digitalizacion transversal.

1 Habilidades Directivas: Desarrollo de mandos intermedios en liderazgo, negociacion, oratoria
e inteligencia emocional.

1  Formacioén Técnica Especializada: Capacitacion especifica en electricidad AT/BT, fontaneria,
climatizacion y técnicas constructivas.

1  Formacion Estratégica: Programas especializados en Real Estate y financiacion inmobiliaria
para el area promotora.

1 Sistemas de Gestidén: Formacion de auditores internos 1ISO 45001 para reforzar los sistemas
de gestidn de seguridad y salud.

En conjunto, la informacion disponible pone de manifiesto que Grupo Cardoner mantiene una

apuesta activa por la formacién y el desarrollo de su plantilla, articulada a través de planes
formativos anuales en sus distintas sociedades y orientada tanto al ref uerzo de competencias
técnicas y preventivas como al desarrollo de capacidades transversales y estratégicas. Durante

2025, el Grupo ha continuado desplegando acciones formativas en ambitos especialmente
relevantes para su actividad, como la seguridad y pre vencién, la capacitacion técnica
especializada, la sostenibilidad, la eficiencia energética, la digitalizacion y el fortalecimiento de
habilidades de gestion.

Los indicadores analizados reflejan, ademas, avances relevantes en la cobertura y en la calidad de

la formacién impartida, con un aumento del porcentaje de personas formadas y una mejora
significativa en la eficacia de las acciones evaluadas en las socieda des para las que se dispone de
informacion detallada. Asimismo, la inversion realizada evidencia el esfuerzo sostenido del Grupo

por dotarse de capacidades internas acordes con las exigencias operativas, normativas y de
sostenibilidad de su actividad.

Como objetivo de mejora para proximos ejercicios, Grupo Cardoner se propone reforzar la
recopilacion y el reporte de la informacion relativa a la formacion de sus empleados desglosada

por categorias profesionales, con el fin de incrementar la trazabilidad, comparabilidad y
profundidad analitica de este ambito dentro del Estado de Informaciéon No Financiera.

3.10 Igualdad, diversidad y no discriminacion

El Grupo promueve un entorno laboral basado en el respeto a la igualdad, la diversidad y la no
discriminacién, integrando estos principios dentro de su marco ético y de cumplimiento . El
Cadigo Etico establece como base de actuacion el respeto a la legalidad, a la dignidad de las

personas y a los derechos fundamentales en el ambito laboral

Grupo Cardoner rechaza  cualquier manifestacion de acoso fisico, psicolégico, moral o de abuso
de autoridad. Esta prohibida cualquier conducta que pueda generar un entorno amenazante,
intimidatorio, ofensivo u hostil con los derechos de las personas.
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Es voluntad del Grupo Cardoner prevenir las conductas que atenten contra la dignidad, igualdad
y la libertad sexual de las trabajadoras/es de las Compafiias que conforman el Grupo o de terceras

personas, y evitar cualquier discriminacion por razén de género , color, edad, religion, afiliacion
politica, sindical o religiosa, orientacion sexual, raza, cultura, educacion, estado civil o
nacionalidad.

La existencia y funcionamiento del Canal Etico se describe en el apartado 5.3, como mecanismo
corporativo para la comunicacion e investigacion de posibles incumplimientos.

El Grupo Cardoner dispone de un Plan de Igualdad 2024 -2028, aplicable a todas las sociedades
del grupo, que constituye el instrumento principal para garantizar la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres en el dmbito laboral. Este plan ha sido elaborado y
negociado conforme a lo establecido en la normativa espafiola de referencia, en particular la Ley

Organica 3/2007, el Real Decreto  -ley 6/2019 y el Real Decreto 901/2020, que regulan la obligacion

de las empresas de disponer de planes de igualdad con diagnéstico previo, medidas evaluables

y sistemas de seguimiento.

El plan tiene como ambito de aplicacion la totalidad de la plantilla, incluyendo personal de
estructura, produccion y direccién, asi como personas puestas a disposiciébn por empresas de

trabajo temporal y, en la medida de lo posible, extiende sus principios a terceros con los gque se
relaciona el grupo. Su vigencia es de cuatro afios y contempla un sistema de seguimiento
periodico a través de una comision especifica.

El documento parte de un diagnostico de situacion que analiza aspectos como la composicién

de la plantilla, la clasificacion profesional, la formacion, la promocion, la retribucion, la conciliacion

y la prevencién del acoso. Dicho diagnoéstico identifica, e ntre otros aspectos, una estructura de
plantilla con predominio masculino (aproximadamente 81% hombres y 19% mujeres), en linea con

las caracteristicas del sector de la construccidn, asi como una distribucidn desigual por categorias
profesionales.

Sobre esta base, el plan establece como principios rectores la igualdad de trato, la no
discriminacién directa e indirecta, la transparencia retributiva, la prevencion del acoso sexual y

por razén de sexo y la integracidon transversal de la perspectiva de ¢ énero en la gestion
empresarial.

Medidas de Igualdad

El Plan de Igualdad del Grupo Cardoner recoge un conjunto estructurado de medidas orientadas
a corregir las desigualdades detectadas y prevenir situaciones de discriminacion en todos los
ambitos de la relacion laboral.

Entre las principales lineas de actuacion destacan:

Acceso y seleccion : formalizacion de procedimientos que garanticen la igualdad de
oportunidades en la contratacién, incluyendo la incorporacion del principio de igualdad en las
ofertas de empleo y en los procesos de seleccion, asi como la mejora de la comunicacion de
vacant es internas.
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Formacién : integracion del principio de igualdad en toda la oferta formativa de la empresa,
desarrollo de acciones especificas en materia de igualdad y sensibilizacién, y utilizaciéon de
lenguaje inclusivo en materiales y acciones formativas.

Promocién profesional : desarrollo de procedimientos objetivos y transparentes para la
promocién interna, con el objetivo de evitar sesgos y facilitar el acceso equitativo a puestos de
responsabilidad.

Retribucion : incorporacion de la perspectiva de igualdad en el analisis retributivo, con base en
auditorias salariales previas, con el objetivo de prevenir y corregir posibles brechas salariales y
garantizar el principio de igual retribucién por trabajos de igual val or.

Conciliacién y corresponsabilidad : impulso y difusion de medidas que favorezcan el equilibrio
entre la vida personal, familiar y profesional, asi como mejora de los canales de informacién sobre
los derechos existentes en esta materia.

Comunicacién inclusiva _ : adopcién progresiva de criterios de comunicacién no sexista en los
documentos corporativos, ofertas de empleo y comunicaciones internas.

Salud laboral y perspectiva de género . integracion del enfoque de igualdad en los analisis de
riesgos laborales y psicosociales.

El plan incorpora una matriz de medidas con responsables, calendario e indicadores, lo que
permite su seguimiento y evaluacion periédica.

Promocién del empleo y presencia femenina

El Plan de Igualdad pone especial énfasis en la mejora de la participacion de las mujeres en la
plantilla, particularmente en aquellas areas y categorias donde se encuentran
infrarrepresentadas.

En este sentido, el diagnéstico identifica la necesidad de:

Fomentar la presencia femenina en procesos de seleccion.

Establecer criterios objetivos y transparentes en la promocién.

Revisar la clasificacién profesional para evitar sesgos indirectos.
Incrementar la representacion femenina en puestos de responsabilidad.

=A =4 4 -4

Estas medidas responden a una situacién de partida caracterizada por una baja presencia relativa
de mujeres en la plantilla, especialmente en areas operativas, lo que constituye uno de los
principales retos del grupo en materia de igualdad.

Asimismo, el plan establece medidas orientadas a garantizar que las decisiones de promocion y
desarrollo profesional se basen en criterios objetivos y en igualdad de oportunidades.

Protocolo de acoso

El Grupo Cardoner contempla en su Plan de Igualdad la prevencion del acoso sexual y por razén
de sexo como uno de los ejes fundamentales de su politica de igualdad.
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El plan incluye un protocolo especifico de actuacion frente al acoso, que establece los principios
de tolerancia cero, confidencialidad, protecciéon de las personas afectadas y garantia de no
represalias.

Asimismo, se prevé la revision y actualizacién periddica de dicho protocolo, asi como la realizacion
de acciones formativas y de sensibilizacién dirigidas a toda la plantilla, con el objetivo de prevenir
este tipo de conductas y garantizar un entorno labor al seguro y respetuoso.

Canal de denuncia

El Plan de Igualdad contempla la existencia de mecanismos para la comunicacion de situaciones
de acoso o discriminacion, integrados en el protocolo correspondiente.

Estos mecanismos garantizan la posibilidad de comunicar incidencias de manera formal, con
respeto a la confidencialidad y con garantias de proteccion frente a posibles represalias, en linea
con los principios de proteccién de las personas afectadas recogid 0s en el plan

Este canal de denuncia se basa en el funcionamiento del canal de denuncias que aparece
descrito en el apartado 5.3 Canal de denuncias e investigaciones.

Casos y seguimiento

El Plan de Igualdad establece un sistema de seguimiento y evaluacion a través de una comision
de igualdad, encargada de supervisar la implantacion de las medidas, analizar su efectividad y
proponer, en su caso, acciones correctoras.

En el marco del propio plan, el documento  centra su contenido en el disefio del sistema
preventivo, las medidas organizativas y los mecanismos de actuacion.

Durante el ejercicio de 2025 no ha habido ningin  caso confirmado de acoso sexual, acoso por
razén de sexo o discriminacion gestionados en el marco de los mecanismos del Grupo.
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4 Derechos Humanos

4.1 Compromiso con  Derechos Humanos

Grupo Cardoner integra el respeto a los Derechos Humanos dentro de su marco ético, su modelo
de cumplimiento y sus politicas corporativas, con especial atencién a la prohibicién absoluta de
trabajo infantil y de cualquier forma de explotacién de menores en sus propias operaciones y en

su cadena de suministro.

Este respeto por los Derechos Humanos se ve respaldado desde la Alta Direccion , aprobandose
la modificacion del Codigo Etico y el Cadigo Etico para proveedores y colaboradores. De esta

manera se reconoce de manera expresa el respeto a los Derechos Humanos como un valor
esencial de Grupo Cardoner ; prohibiendo el trabajo infantil, trabajo forzoso y cualquier forma de
explotacion de menores, estando alineados con los convenios fundamentales de la OIT y los
estandares internacionales de empresa y Derechos Humanos

El Grupo Cardoner respeta la libertad de asociacién y el derecho a la negociaciéon colectiva, en
coherencia con los convenios fundamentales de la OIT y conforme a lo descrito en el apartado 3.8
del presente informe.

Asimismo, el Grupo promueve la no discriminacién en el empleo y en las relaciones laborales,
conforme a lo desarrollado en el apartado 3.10 de igualdad, diversidad y no discriminacién.

Este enfoque se integra en el marco general de compliance del Grupo, incluyendo el Modelo de
Prevencion de Delitos, que incorpora la identificacion y control de riesgos penales relacionados

con los derechos de | as personas trabajadoras |, la seguridad y salud, la trata de seres humanos, la
explotacion de menores y otros &mbitos vinculados a Derechos Humanos

4.2 Diligencia debida en Derechos Humanos

Grupo Cardoner dispone de un proceso de diligencia debida en materia de Derechos Humanos
apoyado en su marco de cumplimiento y en politicas corporativas de aplicacion al conjunto del

grupo, con especial atencion a la prevencién del trabajo infantil y la explotacion de menores en

sus operaciones y en su cadena de suministro.

Este proceso se estructuraen  cinco fases: identificacion y evaluacion de riesgos, integracion en la
gestién y controles, seguimiento y revision periddica, mecanismos de alerta e investigacion, y
remediacion y mejora continua

En primer lugar, el sistema contempla la identificacién y evaluacion de riesgos en materia de
Derechos Humanos , incluyendo riesgos asociados a trata de seres humanos, explotacion de
menores y vulneraciones laborales. Esta evaluacidn se realiza mediante el analisis de la
contratacidon y subcontratacion, la revision de jurisdicciones y la evaluacion de incidencias y
reclamaciones relacionadas con derechos laborales y seguridad y salud.

Asimismo, el proceso incluye la evaluacioén de la cadena de suministro mediante mecanismos
de diligencia debida  sobre proveedores y subcontratistas, permitiendo su clasificacién segun el
nivel de riesgo en materia de Derechos Humanos
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En relacion con la  deteccion de posibles vulneraciones , €l Grupo dispone de un canal ético
adaptado a la Ley 2/2023, que constituye un mecanismo de apoyo para la comunicacién y
tratamiento de posibles incidencias vinculadas a Derechos Humanos , conforme a lo descrito en

el apartado 5.3 canal de denuncias e investigaciones.

Las comunicaciones recibidas son gestionadas mediante un procedimiento de investigacion

interna, que incluye la designacién de un equipo investigador, la recopilacion de informacion,
entrevistas y andlisis documental, asi como la adopcién de medidas cautel ares y correctoras,
incluyendo la posible suspension o resolucion de contratos con terceros implicados en
vulneraciones graves.

El modelo incorpora ademas un sistema de seguimiento y mejora continua. El Organo de
Prevencion realiza un seguimiento periddico del sistema, reuniéndose al menos trimestralmente

para analizar riesgos e incidencias, y elabora un informe anual de compliance en el que se evalla

la eficacia del modelo y se proponen mej oras.

Finalmente, el sistema contempla la actualizacion continua del modelo mediante la revision del
mapa de riesgos, el refuerzo de la formacion y la verificacién de los compromisos en materia de
Derechos Humanos  con proveedores y colaboradores.

Grupo Cardoner opera principalmente en Espafi a, existiendo baja exposicion estructural a
violaciones a los Derechos Humanos.

En el ejercicio 2025 no se han registrado incidencias, denuncias ni procedimientos relacionados
con vulneraciones de  Derechos Humanos o explotacion infantil.

La aproximacion de Grupo Cardoner a la diligencia debida en Derechos Humanos se apoya, con
la evidencia disponible, en mecanismos integrados en sus sistemas de gestiéon y cumplimiento.

Entre ellos figuran el Codigo Etico, la Politica de Compliance y Antisoborno, el canal de denuncias,

el protocolo de prevencién del acoso en el ambi to laboral y determinados procedimientos
vinculados a la gestidon de personas y proveedores. Asimismo, el procedimiento de compras y

control de proveedores constituye una referencia relevante para incorporar criterios de conducta
responsable en la relacion  con terceros.

4.3 Proveedores y terceros desde DDHH

El compromiso con los  Derechos Humanos se extiende a la cadena de suministro a través del
Cédigo Etico de proveedores  y clausulas contractuales de ~ compliance, De esta manera se busca:

- Respetar los Derechos Humanos v laborales, incluyendo la prohibicion de trabajo infantil
y explotacion de menores.

- -Cumplir la normativa de seguridad y salud, medio ambiente, anticorrupcién y prevencién
de blanqueo

- -Aceptar la resolucion contractual y, en su caso, auditorias o verificaciones cuando existan
indicios de incumplimiento
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5. Corrupcion y soborno

5.1 Marco ético y cumplimiento

El Grupo ha establecido un marco ético basado en la implantaciéon de un Modelo de Prevencién
de Delitos , en respuesta a la responsabilidad penal de las personas juridicas. En este sentido, la
Politica de Compliance y Antisoborno e[ DAG] A Vtuv] UiroDBVI] | egg¢Dmw? Ou|t k.

t
K V0goUk] 0s[ goVAEFgA] [skegoV] ¢Ug@ghal]UgVIE| VAV] ¢ DIK] V0 Db ¥
gU1¢g| VDI U] OOFeUt L] V] o dgUDD[ ¢| s DkgoeU1 Dl DI [ ¢ AD] ¥ K]

JOVd| vIgVk] Z6DI DE] M1 | ] eDA] ¢[J Vu¢gDFIEOL [ S ¢
corrupcién, comprometiéndose a cumplir la legislacién aplicable y a actuar de

forma ética y transparente en todas sus relaciones con terceros
Politica de Anticorrupcion.

JOVDD AD¥ A] k) 6Vese|] ADIKk] VAVAI 0sKAS] ¢ ¢V] eV DA1 OS¢l Ves]
d{ vI gV ; DI kgg] |V MIi mV DF 6¢oeV AKs] Ka| ¢e¥ k]J VeveV 3| T DXgoe? Kk
] K1 6] Dkgo¥U Mi mV Isl V] ¢V 06gV 1| ¢/A& k] ¢[] ] VAGenBE e exiiendé & [ | D& 1 D
sociedades controladas y se promueve su adopcion en entidades participadas y terceros,

incluyendo proveedores y colaboradores

—

El modelo ético del Grupo se extiende a la cadena de valor mediante el Cadigo Etico de

Proveedores y Colaboradores , que constituye una extension del Codigo Etico corporativo y exige

DX 6oV [J| A |¢geVi|]Jer] [ Dl VogeV &zDDOE|]JoeVisVi|s¢ghEs1isgoet DI s
requiere a los proveedores que informen a sus empleados y subcontratistas del contenido de este

cédigo .

El sistema se complementa con mecanismos especificos de integridad. En particular, el

Cuestionario de Conflictos de Interés k) T s¢] VYo ] VAEEEE 1] ¢V AgA¢gV 0s [ v DHEs
s¢fJlje]eVij|eggDD] eV Mi mV f DZE ¢V dzu6¢] | DAG] eV ODB®V | ] 01 ¢34
obligacion de declaracién anual por parte de empleados, directivos y érganos de administraciéon

Adicionalmente, el Grupo dispone de una politica corporativa de regalos y atenciones, integrada

en su sistema de integridad y orientada a reforzar los principios de objetividad, transparencia y
prevencion de riesgos de corrupcion.

Adicionalmente, el sistema de integridad del Grupo se complementa con una politica especifica
de conflictos de interés, alineada con sus principios éticos y de cumplimiento.

La Politica de Compliance establece como objetivo la sensibilizacién de los miembros de la
organizacioén sobre la importancia del cumplimiento normativo y la prevencion de conductas
ilicitas.
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5.2 Medidas preventivas y riesgos

El Grupo aborda la prevencion de riesgos asociados a la corrupcion, el soborno y el
incumplimiento normativo como un elemento central de su cultura corporativa, articulando un
modelo de compliance que integra principios éticos, mecanismos de control y herramientas
especificas de gestién de riesgos.

Este enfoque se materializa en la implantacion de un Modelo de Prevencion de Delitos ,
concebido como un sistema integral de organizacion y gestion orientado a prevenir conductas
ilicitas y garantizar el cumplimiento del marco normativo aplicable.

El modelo se apoya en un conjunto de instrumentos que reflejan el compromiso del Grupo con

la integridad, entre los que se incluyen la propia Politica de Compliance y Antisoborno, el Codigo
Etico, el Cadigo Etico de proveedores y colaboradores, asi como otros protocolos internos que se
desarrollan en el marco del sistema

Un elemento clave de este sistema es el Comité de Prevencion , 6rgano con funciones de
supervisién y control, encargado tanto del seguimiento del modelo como de la gestion del canal

de denuncias y de los procedimientos de investigacién. Este enfoque refuerza la idea de que la
prevencion no es un elemento aislado, si no un proceso continuo integrado en la gobernanza del
Grupo.

En este marco, la gestion de regalos y atenciones se regula mediante una politica especifica que
establece criterios de aceptacion, ofrecimiento, autorizacién y, en su caso, rechazo de este tipo de
practicas, con el fin de evitar situaciones de parcialidad , influencia indebida o apariencia de
corrupcion. Su aplicacion refuerza la prevencion de riesgos en la relacion con terceros y se integra

en los mecanismos generales de control del modelo de cumplimiento.

Por ultimo, el enfoque preventivo se extiende a las relaciones con terceros, estableciendo que
estas deben desarrollarse conforme a principios de legalidad, ética y transparencia, en linea con
lo recogido en la Politica Anticorrupcion

En conjunto, este modelo refleja un enfoque estructurado y transversal de la gestidn de riesgos,
en el que la prevencion, el control y la supervision se integran como elementos clave del
funcionamiento del Grupo.

5.3 Canal de denuncias e investigaciones

El Grupo dispone de un Canal de Denuncias como mecanismo clave para la comunicacion,
deteccion e investigacion de posibles incumplimientos en materia de integridad, soborno y
cumplimiento normativo.

La Politica de Compliance] e[ DA 6] Aj V+ v] V] 6 VAgk] 0V K] ¥
Ky V/AEgAKv¢s AD#ES 3 ¢ VMi mV1 D] DI s¢l ¢| AD] Vkj vV AuD
AuDDtuvs] | Vsot As[ gl1] ¢gDDVEVDZE vDZESI¢ VK] Vo
todos los miembros de la organizacién de comunicar posibles riesgos o incumplimientos.

Jdzf ¢ AES IV
Dtuos] | Vkuok DF ¢
gagl ¢gvgu gl | v

Segun la Politica de | Sistema de Denuncias, el  sistema interno de denuncias regula de forma
detallada la recepcién, gestion, investigacion y resolucién de las comunicaciones, siendo de
aplicacion a empleados, directivos, érganos de administracion, proveedores y otros terceros
vinculados al Grupo.
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Este sistema interno  permite la presentacion de denuncias de forma anénima o identificada a
través de una plataforma web, correo electrénico y otros medios habilitados, garantizando la
confidencialidad de la informacién y la proteccion del informante.

Las denuncias son gestionadas por el Comité de Prevencidn, que actia como responsable del
sistema y lleva a cabo las investigaciones correspondientes, garantizando en todo momento la
confidencialidad, la presuncién de inocencia y el derecho de defensa de | as personas afectadas
El proceso de investigacion se desarrolla en un plazo méaximo de tres meses, salvo casos de
especial complejidad.

Durante el ejercicio 2025 no se han registrado denuncias ni se ha tenido

conocimiento de casos de corrupcién o soborno.

El sistema incorpora garantias especificas alineadas con la Ley 2/2023, incluyendo la proteccion
frente a represalias, la confidencialidad y la posibilidad de comunicacion an6énima, extendiendo
esta proteccidn a personas relacionadas con el informante.

El sistema de cumplimiento del Grupo contempla mecanismos de respuesta ante
incumplimientos, basados en el régimen disciplinario recogido en el Cadigo Etico y en la Politica
de Compliance,

JgUje[ Ve ¢fskglVe] VU] of DAOG] A Vt+u] Ui]Jo6U; 3ksT gVKJ[ s AEET M ri
SEAVATI OSKS] ¢ eV MimVv k]JV EuDD] et us] | D& k] V eve¥ 1¢06t [ s A£EDb
06SKAsSoAKgl V]joVI|g1sgV; ks gVK[ s A¢gV o] FOR D infrafcionpoaqué s ¢ £uv A1 ¢
o] | dW ¢ a O] [ ¢VKk] VeD¥ £s 3¢ Rh

Las medidas disciplinarias son adoptadas por los 6rganos de administracién conforme a la
normativa aplicable.

El sistema se apoya en el Canal de Denuncias, que permite la comunicacion de irregularidades y
cuyo funcionamiento se encuentra integrado en el modelo de compliance, registrandose las
comunicaciones en los informes anuales y en las actas del Comité de Prevencion.

Las denuncias recibidas son registradas y documentadas en el marco del sistema de compliance,
incluyendo su seguimiento en informes anuales y actas del Comité de Prevencién.

5.4 Blanqueo de capitales

El Grupo incorpora la prevencion del blanqueo de capitales dentro de su marco de cumplimiento

a través de la Politica Anticorrupcién y de Prevencién del Blanqueo de Capitales, que establece

g KUl s¢gDDskDKVFiI] dzsf/ DI V¢ v] V; D k ¢ ¢ Jution dewcfialquidd apgrdcivnu [ s 6 s ' Dk
Ky VAODZtuv] ¢VKk] VADA S|  DD)] eVIsSLEUI s¢DF AsD#ESI¢ Tk 6V[J || ¢l se
Asimismo, esta politica define pautas de actuacion en las relaciones con terceros, indicando que

k) 4] ¢V k) eD] | ¢606D]1 e] Vik] VUl ¢g| AKDX¥ 6] T DD)| ¥V DI s £ADF IsV [ | DX e1 D}
general del Grupo de cumplimiento normativo y tolerancia cero frent e a practicas ilicitas.

Actualmente , Constructora Del Cardoner, S.A ,no tiene la condicion de sujeto obligado en materia
de prevencion del blanqueo de capitales conforme a la Ley 10/2010, siendo otras sociedades del
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Grupo las que asumen dicha obligacion. No obstante, la entidad dispone de un conjunto de
medidas internas orientadas a la prevencién de este tipo de riesgos.

Estas sociedades obligadas como sujetos a la Ley 10/2010 son Cardoner Promociones Delegadas
S.L.,y Cardoner Real Estate  S.L.Ambas empresas realizan formacion sobre blanqueo de capitales,
incluyendo modelos de KYC aprobados de persona fisica vy juridica, clasificacion de clientes en
base al riesgo y flujo de actuacién en operaciones.

Entre estas medidas se incluyen:

f Laincorporacion de principios de prevencion del blanqueo de capitales en el Codigo Etico
y en el Cédigo Etico de proveedores

f Laaplicacion de la Politicade =~ Compliance y Antisoborno
1 La aplicaciéon de la Politica Anticorrupcién y de Prevencién del Blanqueo de Capitales

1 La inclusiébn de clausulas contractuales especificas con proveedores en materia de
cumplimiento y prevencion del blanqueo

Asimismo, el Grupo dispone de un sistema de controles internos de caracter general que
contribuyen a la mitigacion de riesgos, entre los que se incluyen controles financieros, auditorias

anuales de cuentas, sistemas de control fiscal, procedimientos de com pras con segregacion de
funciones, control de cobros y pagos, seguimiento econémico de proyectos, control sobre
proveedores y clientes, y supervision de subvenciones, entre otros.

Se dispone de un manual de Prevencion del Blanqueo de Capitales para los empleados y clientes
gue invierten y compran con Cardoner Promociones Delegadas S.L.

En conjunto, estas medidas configuran un sistema preventivo basado en principios de control
interno, supervision econdémica y cumplimiento normativo, orientado a reducir el riesgo de
utilizacién de la organizacion en actividades ilicitas.
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6. Grupo Cardonery su  entorno social

6.1Poblaciones locales y territorio

Por la naturaleza de su actividad, y especialmente en el ambito de la construccién, Grupo
Cardoner mantiene una relacion directa con los territorios en los que opera y con las
comunidades vinculadas a sus proyectos y centros de trabajo. En el apar tado 7.2 Proveedores se
detalla el impacto positivo que tiene las actuaciones del Grupo Cardoner alli donde tiene
proyectos. Siempre que se puede, se confia en proveedores locales o nacionales para satisfacer

las necesidades que aparecen durante la realizacién de los proyectos de Grupo Cardoner.

6.2 Relacion con comunidades y actores locales

Grupo Cardoner contribuye al desarrollo social de las comunidades en las que opera a través de
distintas formas de colaboracién con entidades del entorno. Entre estas actuaciones se incluyen
donaciones a asociaciones y entidades sin animo de lucro, patroci nios de iniciativas sociales,
culturales y deportivas, y colaboraciones con centros especiales de empleo orientados a favorecer

la integracién laboral de personas con discapacidad. Estas iniciativas reflejan el compromiso del

Grupo con la generacién de valor compartido, la inclusion social y el apo yo a proyectos que
contribuyen al bienestar y la cohesion de su entorno

Constructora Del Cardoner, S.A, S.A Cardoner

Para Constructora Del Cardoner, S.A, destaca la colaboracion con dos centros de empleo locales,
Fundacion Privada Gaspar de Portola y Fundacion AMPANS.

Colaboracion con Fundacion Privada Gaspar De Portola

La Fundacion Portol4 es esté inscrita en el Registro de Fundaciones Privadas de la Generalitat de
Catalunya y en el Registro de Centros Especiales de Empleo del Instituto  Nacional de Empleo

bajo el régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales al
mecenazgo. Esta entidad  sin animo de lucro de iniciativa social tiene una trayectoria de mas de

35 afios de historia apoyando la integracidon social y laboral de personas con discapacidad

intelectual y/o trastorno mental. Esta asociacion aporta servicios tanto de jardineria, limpieza y
mantenimiento entre otros. Durante el afio 2025 esta Fundacion ha realizado servicios a
Constructora Del Cardoner, SA, k] Vo ¢V [ g DDVKk] V4Ydphdaus |+ f Wies¢gUrE b

Fundacion AMPANS (Manresa):

Esta asociaciéon data del 1965 , ubicada en la provincia de Barcelona. Su actividad se basa en el
acompafiamiento mediante servicios de escuela, formacion, trabajo y servicios de hogares a

per sonas con discapacidad intelectual y con necesidades de apoyo para alcanzar la plena
inclusiéon social y laboral. Constructora Del Cardoner, S.A, adquirid bienes de esta fundacion
durante el afio 2025 de un total de 20.463] ' 9 ¥V Wh
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A continuacién, se presenta un registro del t otal de donaciones, aportaciones y patrocinios de
Constructora Del Cardoner, S.A , en los dltimos afios:

ARfo Aportaciones

2023 g u bl t 3 l g1 v W

2024 U b gt 0 l g f v W

2025 30 4g b 3t i l g 3 y VV
Donaciones y aportaciones por parte de Fuestaria Del Cardoner, S.L.
Fuestaria Del Cardoner, S.L. lleva afios apoyando al equipo local de basquet de Manresa .Se realiz6
una a portacioén al Club de Basquet Manresa f 80 WV] ¢gV] oOVDEEVT ST Uh
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7. Proveedores

7.1 Politica y criterios de compras

El Grupo dispone de principios y politicas corporativas no ambientales aplicables al conjunto de
sus sociedades en la gestién de compras y la relacion con terceros, complementados por

procedimientos internos que regulan de forma operativa la seleccién, hom ologacion,
evaluacion y seguimiento continuo de proveedores y subcontratistas en determinadas
entidades.

- La adhesién del Cédigo Etico  de Proveedores.

- JOVKkEAEVA] ¢ ¢VKk] Vi /¢ K1 | DBV IsV A¢ @opstrytors Re] Gamdner,BBJA] k ¢ | ] e R
S.A Cardoner.

- JOVK@AVAK] ¢ ¢Vt ¢¢[ | ¢0VK] V1| ¢ /E e¢ el ViOseEnaldE Gherd sV e] |
| Serveis S.L.

El objetivo es garantizar que todos los bienes y servicios adquiridos cumplen con los requisitos de
calidad, seguridad, sostenibilidad y cumplimiento normativo, integrando criterios técnicos y no
financieros en todo el ciclo de compra. Este modelo aplica e specialmente a proveedores criticos,
cuyo desempefio puede impactar en la calidad del servicio, la continuidad operativa o los riesgos
asociados a la actividad.

El proceso incorpora la participacion de diferentes niveles organizativos (operacién, compras y
direccién), asegurando la segregacion de funciones, la trazabilidad de las decisiones y la
transparencia mediante mecanismos de concurrencia competitiva.

Se entiende por proveedor critico a aquél que sus servicios o productos son
incorporados directamente en las obras 0 aqu él cuya falla podria generar

interrupciones operativas, riesgos significativos , Impacto financiero o afectar al
cliente y la reputacién de la organizacion.

En el marco de su politica y criterios de compras, Grupo Cardoner gestiona la relacién econémica

con proveedores y subcontratistas teniendo en cuenta las particularidades contractuales propias

del sector de la construccidn, entre ellas las certificaciones de obra, las retenciones asociadas a
garantias y determinados instrumentos de financiacién comercial. En este contexto, el grupo

utiliza formulas como el confirming sin recurso, orientadas a facilitar la gestién de pagos y a

aportar estabilidad financiera a la cadena de suministro. Estas caracteristicas operativas pueden
influir en la evolucién de determinados indicadores vinculados al pago a proveedores, cuya
interpretacion debe realizarse atendiendo a la naturaleza de la actividad desarrollada y al marco
contractual aplicable en cada caso.
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Gestion del ciclo de vida del proveedor: seleccidn, evaluacion, seguimiento y reevaluacion
La gestion de la cadena de suministro se articula como un proceso continuo basado en el control
del desempefio del proveedor a lo largo de todo su ciclo de vida:

1 Seleccién y homologacion : los proveedores son evaluados previamente a su contratacion
en funcion de criterios de capacidad técnica, experiencia, cumplimiento normativo,
condiciones econdémicas y alineamiento con requisitos ambientales y de seguridad y
salud.

1 Periodo de prueba : los nuevos proveedores son objeto de seguimiento durante una fase
inicial que permite validar su desempefio antes de su homologacion definitiva.

1 Seguimiento continuo . durante la ejecucion de los trabajos o suministros se realiza un
control operativo del proveedor, incluyendo calidad, cumplimiento de plazos,
comportamiento en materia de seguridad y gestion de incidencias.

1 Evaluacién y reevaluacién periddica . los proveedores son evaluados de forma
sistematica al cierre de proyectos o con periodicidad anual, especialmente aquellos de
mayor criticidad o volumen, en base a criterios homogéneos de calidad, medio ambiente
y seguridad y salud.

1 Gestion del desempefio . los resultados de estas evaluaciones permiten clasificar a los
proveedores, identificar desviaciones, activar medidas correctoras y, en su caso, limitar su
homologacidén o proceder a su exclusién del sistema.

Este enfoque permite una gestion activa y basada en riesgos de la cadena de suministro ,
orientada a la mejora continua.

Control, trazabilidad y supervision del proceso de compras
El Grupo dispone de mecanismos de control que garantizan la trazabilidad completa del
proceso de compras:

1 Registro de necesidades y solicitudes de oferta.

1 Comparacién de propuestas y adjudicacién basada en criterios definidos.

1 Formalizacién de pedidos y contratos con inclusion de requisitos ESG.

1 Verificacion en la recepcién de bienes y servicios, asegurando su conformidad.

1 Gestion y registro de incidencias y no conformidades.

1 Control documental integral (pedidos, contratos, albaranes, facturas y evaluaciones).

Las desviaciones detectadas en la recepcibn o ejecuciébn son registradas y gestionadas,
incorporandose como input en la evaluacion del proveedor, lo que refuerza la trazabilidad y el
control del desempefio.
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Criterios de calidad en proveedores

Dentro del proceso de valoracion y seguimiento de proveedores, el Grupo considera criterios
vinculados a la calidad del suministro o servicio prestado, con el objetivo de asegurar que la
relacién con terceros responde tanto a las necesidades operativas de los proyectos como a los
estandares internos de gestién. Entre los aspectos analizados se incluyen el cumplimiento de los

plazos de entrega acordados, la calidad de los servicios prestados, la adecuacién del precio del
producto o servicio, la correcta gest ion administrativa de la relacién contractual y el
cumplimiento de las especificaciones técnicas, planos y requisitos definidos para cada trabajo o
suministro.

Estos criterios permiten valorar el desempefio de los proveedores desde una perspectiva integral,
combinando aspectos econdémicos, técnicos, operativos y administrativos. Asimismo,
contribuyen a identificar posibles desviaciones en la ejecucién de los trabaj os, reforzar la
trazabilidad del proceso de compra y apoyar la toma de decisiones sobre la continuidad, revision

0 mejora de la relacion con determinados proveedores.

Criterios sociales en la cadena de suministro
El Grupo integra criterios sociales en la gestion de proveedores, principalmente a través de la
exigencia del cumplimiento de la normativa de seguridad y salud en el trabajo.

Se requiere a proveedores y subcontratistas la correcta aplicacion de medidas preventivas, el uso
de equipos de proteccion, la formacion de | as personas trabajadoras y el cumplimiento de la
normativa vigente.

El desempefio en seguridad y salud constituye un criterio clave de evaluacién y seguimiento,
valorandose aspectos como la siniestralidad, el cumplimiento de requisitos legales y la gestion de
la coordinacién de actividades empresariales.

Criterios ambientales en la cadena de suministro
La gestion de compras incorpora criterios ambientales orientados a minimizar impactos y
fomentar practicas sostenibles.

Se consideran aspectos como el cumplimiento de la normativa ambiental, la correcta gestion de
residuos y el uso de proveedores autorizados en actividades criticas como transporte y
tratamiento de residuos.

Asimismo, se valoran caracteristicas técnicas de productos y servicios que reduzcan impactos
ambientales, asi como la proximidad geografica del proveedor como elemento que contribuye a
la reduccidn de la huella ambiental.

Igualdad y criterios éticos/compliance

El cumplimiento normativo constituye un requisito esencial para la homologacién de
proveedores, incluyendo la legislacién laboral, ambiental y de seguridad y salud, lo que implica
indirectamente el respeto a la normativa en materia de igualdad y no discrim inacion.

El sistema incorpora criterios de evaluacion vinculados al cumplimiento legal y al
comportamiento del proveedor, pudiendo derivar en la no homologacion o exclusion en caso de
incumplimiento.
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Asimismo, la concurrencia competitiva y la trazabilidad del proceso refuerzan los principios de
transparencia, integridad y objetividad en la gestion de compras.

Diferencias en la aplicacién del modelo entre sociedades del Grupo
Si bien el modelo de gestion de la cadena de suministro es comun, existen diferencias
operativas entre las sociedades que lo componen, derivadas de su organizacion interna:

1 Umbrales de contratacién y concurrencia : una sociedad establece la solicitud de al
Al ¢¢doV+ Vgl ]| [ DBVDAF 1D [s| Vk]J Vi hdddayg Wl VAS] ¢f| DBV
1Dl [s| Vk]UsohooogWl VADZ[ ] ¢s] ¢kgV)] ¢UDKagoV ADB ¢o U

1 Sistemas de evaluacion : se emplean escalas de valoracién distintas (sistema numérico
frente a sistema categdrico), aunque basadas en criterios equivalentes (calidad, medio
ambiente y seguridad y salud).

1 Grado de digitalizacion y trazabilidad : una de las sociedades cuenta con un sistema
informatico centralizado de gestién de proveedores, mientras que la otra se apoya en
registros documentales estructurados, manteniendo en ambos casos la trazabilidad del
proceso.

1 Nivel de detalle procedimental . existen diferencias en el grado de desarrollo de aspectos
como la captacion de necesidades, la verificacion administrativa o la sistematica de
evaluacion, sin que ello afecte a los principios comunes del modelo.

En conjunto, estas diferencias responden a adaptaciones operativas, manteniendo un marco
homogéneo de control, evaluacion y sostenibilidad en la cadena de suministro a nivel de

Grupo

En Constructora Del Cardoner, S.A,  se realiza una evaluacion de proveedores con una puntuacion

de 1 a 10, siendo 1 deficiente y 10 excelente.

En el afio 2025 se hizo un total de 200 evaluaciones a proveedores . Como promedio se obtuvo en
calidad un 7, 12,en medio ambiente un 6, 80, en seguridad y salud 6,88 y en puntuacién total del
servicio un 6,93. De todos estos proveedores evaluados, 49 obtuvieron una puntuacion total de
mayor o igual que 8.

En Oserma 1992 Obers | Serveis S.L se realizaron las siguientes evaluaciones de homologacion
para proveedores:

2023 2024 2025
En prueba 1 14 92
Homologado 83 81 89
Homologado bajo 0 3 1
supervision
No homologado 3 1 0
Total 87 99 182
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En 2025 se refuerza de forma significativa la evaluacion de proveedores en OSERMA 1992 OBERS
| SERVEIS S.L, con un incremento del total de proveedores analizados hasta 182, frente a 99 en

2024 y 87 en 2023. La mayoria de los proveedores evaluados se mantienen homologados, aunque

destaca el fuerte aumento de proveedores en prueba, lo que refleja una ampliacién relevante de
la base de proveedores en proceso de validacion. Asimismo, los proveedores no homologados se

reducen progresivamente hasta desaparecer en 2025, lo que evidencia una evolucién positiva del

proceso de homologacion y control.

7.2 Proveedores

Constructora Del Cardoner, S.A, mantiene una relacién amplia y diversificada con su cadena de
suministro, integrada por un total de 7.025 proveedores y subcontratistas. Esta base de
proveedores refleja la naturaleza de la actividad del Grupo, especialmente vinculada al sector de

la const ruccion, la promociéon inmobiliaria y los servicios asociados, donde la participacion de
terceros resulta esencial para la correcta ejecucion de los proyectos y para garantizar la
continuidad operativa.

Provincia N° Proveedores
Barcelona 3.591 (511%)
Madrid 950 (13,5%)
Baleares 426 (6 ,1%)
Girona 336 (4,8%)
Malaga 292 (4 ,2%)
Lleida 140
Tarragona 122

Valencia 116

Sevilla 112

Alava 54

Zaragoza 49

Alicante 48

Toledo 48

Otras provincias ~641
TOTAL 7.025

Desde el punto de vista territorial, la contratacion de proveedores presenta una marcada
concentracién local y regional. Aproximadamente el 51% de los proveedores se ubican en la
provincia de Barcelona , mientras que la contratacion local en el conjunto de Catalufia alcanza

en torno al 60% . Asimismo, el 80% de los proveedores se concentra en las cinco principales
provincias en las que el Grupo desarrolla su actividad o mantiene mayor presencia operativa. Esta
distribucion evidencia una politica de compras estrechamente vinculada al territorio y alineada

con la proximidad operativa a las obras, centros de trabajo y proyectos desarrollados.

La contratacion local constituye un elemento relevante del impacto positivo de Grupo Cardoner

en su entorno. Desde una perspectiva econémica, contribuye al desarrollo del tejido empresarial

local, favorece la generacion de empleo indirecto, fortalece la ac tividad de pequefias y medianas
empresas y dinamiza la economia regional. Este enfoque permite, ademas, consolidar relaciones
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estables con proveedores conocedores del contexto territorial, normativo y operativo en el que se
desarrollan los proyectos.

La cadena de suministro del Grupo se compone principalmente de subcontratistas industriales,
proveedores de materiales, empresas de alquileres y prestadores de servicios profesionales. Esta
diversidad permite dar respuesta a las necesidades técnicas, opera tivas y especializadas de los
distintos proyectos, incorporando perfiles de proveedores vinculados tanto a la ejecucion directa

de obra como a actividades de soporte, asesoramiento, suministro y mantenimiento.

Tipologia de proveedores (%) % del Total
Subcontratistas - industr.otros industriales. 19,6%
Materiales.otros materiales. 19,1%
Subcontratistas - industr.albadileria. 7,9%
Servicios profesionales.otros servicios profe... 7,9%
Subcontratistas - industr.instalaciones gener... 5,3%
Materiales.material de obra basta. 4,7%
Alquileres.otros alquileres. 4,2%
Materiales.ferreteria. 3,8%
Subcontratistas - industr.cerrajeria metalist... 3,2%
Materiales.pavimentos y revestimient. 3,1%
Subcontratistas - industr.pintura. 2,9%
Subcontratistas - industr.cerramientos de alu... 2,9%
Subcontratistas - industr.estructuras hormigo... 2,9%
Alquileres.alquiler de maquinaria. 2,8%
Subcontratistas - industr.carpinteria madera ... 0,6%
Subcontratistas - industr.limpiezas de obra. 2,4%
Subcontratistas - industr.excavaciones y movi... 2,3%
Materiales.hormigon. 2,1%
Subcontratistas - industr.acabados pavimentos... 2,0%
Total 100,0%
Fuestaria Del Cardoner, S.L. durante el afio 2025 trabajé con un total de 495 proveedores , los

cuales se encuentran repartidos en 30 diferentes provincias de Espafia, concentrandose la
mayoria en Barcelona y Madrid

Cardoner Instalacions  S.L. durante el afio 2025 trabajé con 102 proveedores, los cuales se
encuentran en 12 provincias diferentes en Espafia, la mayor parte de los mismos se encuentran
en Barcelona y Madrid.

La actividad de Grupo Cardoner, especialmente en el &mbito de la construccién, se desarrolla en
relacion continua con proveedores y subcontratistas que participan en distintas fases de la
operacion y ejecuciéon de proyectos. El Grupo posee procesos de compras y control de
proveedores.
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8. SATISFACCION
DEL CLIENTE
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8 Satisfaccion del cliente Medidas de
calidady Seguridad del servicio

En atencién a la naturaleza de las actividades desarrolladas por Grupo Cardoner, la relacion con

clientes constituye un aspecto esencial en su actividad . En este contexto, el Grupo  evallda de
forma sistematica la calidad del servicio a través de encuestas de satisfaccién y seguimiento de

no conformidades.

En este sentido, la gestién de la satisfaccion del cliente, la calidad del servicio prestado y la
adecuada resolucion de incidencias se configuran como elementos relevantes en la actividad del

grupo.

Grupo Cardoner dispone de instrumentos orientados a reforzar la calidad y el control en la
prestacion de sus servicios, especialmente a través de procedimientos internos y sistemas de

gestién implantados en determinadas sociedades del grupo. En particular, la existencia de
sistemas integrados de gestion, procedimientos operativos y mecanismos de supervision
constituye una base relevante para garantizar que los trabajos y servicios se desarrollen conforme

a estandares definidos de calidad, seguridad y cumpli miento.

En el caso de Constructora Del Cardoner, S.A, , Se preparan informes de satisfaccién de clientes,
donde se establece que la medicién se basa en indicadores como:

i Trato del personal

I Tiempo de respuesta ante incidencias
1 Plazo de entrega

1 Calidad del servicio

9 Comunicacion con el cliente

Los resultados muestran un alto nivel de satisfaccion , con valoraciones elevadas y comentarios
positivos como:

1 Trato exquisito
1 Resoluciones muy agiles

1 Buenos acabados de obra
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Adicionalmente:
1 Las obras han sido certificadas conforme a estandares establecidos

1 Se destaca el reconocimiento por parte del cliente en materia de seguridad en obra y
gestién de residuos

Las no conformidades  se gestionan durante la ejecucion
sin necesidad de ser escala das.

, siendo r esueltas directamente en obra,

A la fecha de elaboracién del presente informe no se dispone todavia del cierre consolidado de

las encuestas de satisfaccion correspondientes al ejercicio 2025. Por este motivo, se presentan

como referencia los dltimos datos disponibles, correspondientes a | ejercicio 2024, en el que se
analizaron 13 encuestas de satisfaccion y se obtuvo una valoracion media de 3,68 sobre 4, con un

100% de clientes satisfechos. La compafiia prevé incorporar la informacidn correspondiente a

2025 en el siguiente ciclo de report e

En el caso de Oserma 1992 Obers | Serveis
S.L, la calidad del servicio se mide mediante
una encuesta estructurada que evalla:

1 (¢OSERMA

CUESTIONARIO DE ATENCION AL CLIENTE

QUEREMOS SABER LO QUE PIENSAS DE NOSOTROS

1 satisfaccion global

1 comunicacién y coordinacion . EMPRESA:

TU NOMBRE:
TU CARGO o FUNCION:

1 cumplimiento de objetivos y plazos

FECHA:

9 calidad técnica y presentacion

@ sile hicimos muy mal y hasta @ si crees que lo hemas heche bien!

M facilidad de colaboracién

Satisfaccion global con el servicio pre:

Valoracion de la comunicacidn y
Valoracion deltrato pers

coordinacién durante el desarrcllo de los trabajos

tuinterlocutor de Oserma 1992 Obrasy servicios

M recomendacion del servicio

Hemos cumplido tus expectativas en cuante a la presentacion de los trabajes
Te ha resultado sencillo trabajar con Oserma 1992 Obras y servicios
Recomendarias Oserma 1992 Obras y Servicios a otras empresas.

[ER R PR

=

Los datos del fichero de seguimiento muestran
generalizada en los proyectos analizados

valoraciones maximas (5/5) de forma
, siendo la nota promedio un 4.94 sobre 5

Resultados de encuestas de satisfaccion Oserma 1992 Obers |

Serveis S.L

2023 2024 2025
N.° de clientes encuestados 6 4 11
Media 4.66 4.50 4,94
Minimo 4.4 4 4.7
Maximo 4.8 4.8 5
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Canales de reclamacion

Aunque las no conformidades que puedan surgir se suelen solucionar en el momento, existe en
la web corporativa de cada empresa un correo para poder hacer cualquier tipo de reclamacion.

Ademas del correo corporativo, se identifican los siguientes mecanismos:

f  Encuestas de satisfaccion | V¢ v] Vs ¢ £Advis] ¢V /AEDAKI gUVDAS] | [ VK] Veuvi]|
K] O JeiRm

1 Seguimiento de no conformidades en obra , como canal operativo de deteccidn y gestion
de incidencias

1 Canales generales de contacto ( Oserma 1992 Obers | Serveis  S.L):

(Opina libremente... si tienes algo bueno que decirnos también puedes hacerlo. Eso también nos ayuda a
mejorar y ademas nos da fuerza y alegria ;D)

MEJORAMOS CONTIGO Y PARATI

GRACIAS POR TU COLABORACION

info@ ma.com
www.oserma.com ==

o Teléfono .
0 correo electréonico

0 web corporativa

Quejas recibidas
1 En Constructora Del Cardoner, S.A,

En Constructora Del Cardoner, S.A, durante el periodo analizado, no se registraron quejas ni
reclamaciones formales por parte de los clientes. En este sentido, se evidencia la ausencia de
reclamaciones formales y confirma que no se generaron expedientes de reclamacion formal, lo

gue evidencia un contexto sin incidencias formalizadas en esta materia.

1 En Oserma 1992 Obers | Serveis S.L:

En el caso de Oserma 1992 Obers | Serveis S.L, la documentacion revisada no recoge datos
explicitos sobre el nimero de quejas o reclamaciones recibidas. Asimismo, el fichero de
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seguimiento analizado no incorpora un campo especifico para el registro de reclamaciones o
incidencias, por lo que, con la informacion disponible, no es posible determinar la existencia ni el
volumen de quejas formalizadas en el periodo.

o No se report6 ninguna queja para Oserma 1992 Obers | Serveis S.L

Resolucion de incidencias y reclamaciones
En Constructora Del Cardoner, S.A
1 Las incidencias se gestionan de forma directa e inmediata en obra.
1 No requieren escalado ni apertura de expediente formal.
Este enfoque se refuerza con:
1T A¢A] ¢ DdsgeV k] V Ab6s]¢fJeiV faj eg @) &¢dp HemBivk WV dil s 0]
s¢ Ask] ¢ £sDe R

Esto evidencia un modelo de: resoluciéon temprana, operativa y orientada a evitar la
formalizacion de reclamaciones

En conjunto, la informacién disponible permite concluir que ambas sociedades cuentan con
mecanismos estructurados para medir la satisfaccidn del cliente, cuyos resultados reflejan, con
caracter general, un alto nivel de satisfaccion.
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